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 چکیده 

همچنین  کارکنان در شرکت های دانش بنیان را بررسی کرده است. نوآوریتأثیر رفتار مربیگری مدیران بر روی  پژوهش نیا

روش تحقیق این پژوهش بصورت کمی بوده و  امنیت روانی کارکنان به عنوان متغیر میانجی در این پژوهش بررسی شده است.

کارکنان و امنیت روانی کارکنان که  نوآوریپرسشششششنامه برای متغیر های رفتار مربیگری مدیران،3برای جمع آوری نمونه ها از 

ستفاده قرار سازمان های دیجی کالا و مپنا ،تعداد در این پژوهش مورد ا نمونه 332گرفته است که پس از توزیع پرسشنامه ها در 

کارکنان ، در  نوآوریبرای بررسششی جمع آوری شششده اسششت. یافته های این تحقیق نشششان می دهند که رفتار مربیگری مدیران بر 

ن پژوهش، تأثیر مت ت و معنادار امنیت روانی به عنوان شششا ه های ملتلت تأثیر مت ت و معناداری دارد و همچنین یافته های ای

 متغیر میانجی در این پژوهش را نشان میدهد.

 امنیت روانی کارکنان شرکت های دانش بنیان، کارکنان، نوآوری ،مربیگری مدیران ها:کلید واژه
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 مقدمه

 تیفعمل یطیدر نح یهم در جهم  انرواساامانم 

ندین به کن و  میپو ده،یچیپ یاندهیطور فزاکه 

 ،یفنمور عیسر راتییاست. تغ ینیبشیپ رقمبلیغ

بت فزا قم  شیبماارهم و افزا شاااد یجهمن نده،یر

ساامهته  ریهم را نمگزساامانم  نفعم ،یانتظمرات ذ

را  یو رهبر تیریند یسانت یکردهمیاسات تم رو

و  نینو یدنبااما الگوهاامکرده و بااه یمانگرباا

نمبع انسااامن تیهدا یبرا یتراثربخش هود  ین

 تیبه نز یمبیدساات ،یطیشاارا نیبمشااند. در  ن

بااه  یگریاا هر اناام  د شیب داریااپاام یرقاامبت

 هیساارنم ژهیوهم، بهساامانم  یدرون یهمیتوانمند

 Chowhan et)وابسااته شااده اساات  ،یانساامن

al., 2016 .)عنوا  به یانساااامن یروین انرواه

 را  شود؛یهم شنمهته نسمانم  ییدارا نیترنهم

که کمرکنم  توانمند، نتعهد و همسااو بم اهداو و 

ش توانندیسمانم  ن یهماراش س ینق سم در  یا

هداو  یوربهره شیبهبود عملکرد، افزا و تحقق ا

 فیکه فراتر اا وظم یکنند. کمرکنمن فمیا یراهبرد

دارند دانش،  لیو تمم کنندین عملهود  یرساام

تم یو انرژ تیهلاق  تینوفق یهود را در راسااا

سعه  سمانهیان رند،یکمر گسمانم  به شد و تو ر

 ,.Javed et al)سااامانم  هواهند بود  داریپم

دساااته اا رفتمرهم که تحت عنوا   نیا .(2017

 یرفتمر شااهروند» می« افزو  بر نقش یرفتمرهم»

اا  یکیانرواه به  شااوند،یشاانمهته ن «یساامانمن

فه پذییجدا یهمنؤل عملکرد در  تیریند رینم

 (.1395 ،یاند )بندعبدشاااده لیهم تبدسااامانم 

طور همص و به یسااامانمن یشاااهروند یرفتمرهم

هم تمر نل  یرف تأثیر عوا حت  نم ، ت کمرک نه  نوآورا

قرار  یو سمانمن یگروه ،یدر سطح فرد ینتعدد

 وهیش نه،یان نیدر ا یدیاا عوانل کل یکیدارند. 

ند تمر  نل و رف عم نم  اسااات. در  را یت کمرک بم 

به  را یتوجه پژوهشااگرا  و ند ر،یاه یهمسااما

 یگرینرب کردیرو ژهیوبه ،یرهبر نینو یهمسبک

 را یند یگریاسااات. نرب مفتهی شیافزا ،یتیریند

مم یعنوا  سااابکبه عه یتیح نحور، بر و توسااا

و پرورش  ییکمرکنم ، شااانمسااام یتوانمندساااما

بمطمت  جمدیو ا یریمدگیاساااتعدادهم، بهبود  ارت

 (.Ellinger et al., 2003) دارد دیاثربخش تأک

بم  را یاسااات که در آ  ند یندیفرا ،یگرینرب

کمرکنم  را در شااانمهت نقم   ،ینقش نرب یفمیا

 ،یاو حرفااه یقوت و ضاااعف، توساااعااه فرد

 یمریو بهبود عملکرد  یشااغل رینساا یزیربرنمنه

 ،یتیریساابک ند نی(. ا1392 ،ی)پورول کنندین

ستورده یجمبه وگو، صرو، بر گفت یکنترا و د

انن  ییفضااام جمدیو ا تیمبماهورد سااامانده، حم

دارد.  دیااتااأک یاناادواو تجربااه یریمدگیاا یبرا

ند که نربهم نشااام  دادهپژوهش  را یند یگریا

 ت،یااعملکرد، هلاق شیننجر بااه افزا تواناادین

 یشااغل تیو رضاام یتعمنل کمر ،یتوانمندسااما

نم  شاااود   در(. Milner et al, 2020)کمرک

و  تیکه بم عدم قطع یوکمر انرواکسااا  طینح

 یکیعنوا  به نوآوریهمراه اساات،  دیرقمبت شااد
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قم و نوفق نیتراا نهم نل ب نم  تیعوا هم ساااما

بم  یهمگمن یهم برا. سااامانم شاااودینطرح ن

 رینتغ یماهمیبه ن ییفنمورانه و پمسااخگو راتییتغ

صااو،ت، نسااتمر در نح نوآوریبر  رندیبماار، نمگز

 نیدر ا. تمرکز کنند یکمر یندهمیو فرآ تهدنم

نم  در تول م ،ین کمرک  یو اجرا جیترو د،ینقش 

اسااات؛  را که  یمتیح مرینوآورانه بسااا یهمدهیا

نوآورانه  یاا رفتمر کمر تیدر نهم یسمانمن نوآوری

 Ebrahiminejad) ردیگیکمرکنم  نشاااأت ن

& Dehghani Soltani, 2018.) 

 تیفعمل تینمه لیدلبه م یبندانش یهمشااارکت

سم شیهود، ب  تیهم به دانش، هلاقسمانم  ریاا 

ته نوآوریو  نم  وابسااا ند. نوفقکمرک  نیا تیا

است که کمرکنم   یطینح جمدیهم در گرو اشرکت

نه ا ند آاادا هود را  دیجد یهمدهیدر آ  بتوان

و در  رندینعقوا را بپذ یهمسااکینطرح کرده، ر

 یکینشمرکت فعما داشته بمشند.  نوآوری ندیفرا

انر،  نیتحقق ا یبرا یاسااامسااا یماهمینشیاا پ

 تیکمر است. انن طیدر نح «یروان تیانن»وجود 

کمرکنم  اا ا یروان  یبود  فضااام منیبه ادراک 

 یپرسشگر هم،دهینظرات، طرح ا م یب یبرا یکمر

 یمندهمیاشاااتبمه کرد  بدو  ترز اا پ یو حت

 .(Carmeli et al., 2014) رداشمره دا یننف

که کمرکنم   یکه انمن دهندینشاام  ن همپژوهش

سطح بم، شند،  یروان تیاا انن ییاا  برهوردار بم

و  تیهلاق ،یریمدگیبه نشمرکت،  یشتریب لیتمم

 Frazier et) دهندیاا هود نشااام  ن نوآوری

al., 2017) کمر  م ین تیفیبمک یدر روابط 

بر اعتممد، احترام  یو کمرکنم ، که نبتن را یند

شده  تیتقو یروان تیاست، انن تیو حمم بلنتقم

نوآورانااه فراهم  یبروا رفتاامرهاام یبرا نااهیو ان

ظمر ن نی. اا اشاااودین تمر  رودیرو، انت که رف

 تیانن تیو تقو جمدیا قیاا طر را ،یند یگرینرب

کمرکنم   نوآوریبر  یمیرنساااتقیتأثیر غ ،یروان

شد. شته بم  یگریرواافزو  نرب تیوجود اهم بم دا

 ،یو نقش آ  در توساااعه ننمبع انسااامن یتیریند

 یاندک یهمکه پژوهش دهدینشاام  ن همیبررساا

بر  را یند یگریبه تأثیر رفتمر نرب میطور نستقبه

 یهلأ پژوهشااا نیاند. اکمرکنم  پرداهته نوآوری

و بم در  م یبندانش یهمشااارکت نهیدر ان ژهیوبه

 ،یروان تیانن یمنجین رینتغ نقشنظر گرفتن 

عمت  شیاا پ شیب نشاااهود اسااات. اغل  نطمل

را در ارتباام  باام  را ینااد یگرینرب ن،یشااایپ

 یعملکرد کاامرکناام ، رهبر رینظ ییرهاامینتغ

 زشیو انگ یشغل تیرضم ،یتعهد سمانمن ،یسمانمن

نوآورانه آ   یمندهمیاند و کمتر به پکرده یبررسا

 ;Beattie et al., 2014)توجه شااده اساات 

Dai, 2019; Zhang, 2008.) 

تأثیر  نییاسمز، پژوهش حمضر بم هدو تب نیا بر

تمر نرب نم  در  نوآوریبر  را یند یگریرف کمرک

کت تأک م یبندانش یهمشااار بم  بر نقش  دیو 

 نیا جی. نتمشاااودیانجمم ن یروان تیانن یمنجین

در  ینظر متیادب یضااامن غنم تواندیپژوهش ن

 یعمل ییراهنمم ،یو رفتمر ساامانمن تیریحواه ند
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در جهت  م یبندانش یهمرا  شااارکتیند یبرا

 جمدیو ا یگرینرب کردیتر رواثربخش یریکمرگبه

اساات  یهیانن و نوآورانه فراهم آورد. بد یطینح

 یهمفرصاات تواندینوضااوم ن نیبه ا یتوجهیب

نم  ند سااااما قم یهم برااراشااام  ،وآورین یارت

 یرد؛ در حملبب نیرا اا ب یریپذو رقمبت یوربهره

نه یریگکه بهره هم گم  یتیریند یگریاا نرب آ

 یدر فضاام یراهبرد تینز کیعنوا  به تواندین

  .انروا عمل کند یرقمبت

 هدف اصلی

سنجش تأثیر رفتمر نربیگری ندیرا  بر  -1

شهر  کمرکنم  در شرکت همی دانش بنیم  نوآوری

 تهرا  

 مبانی نظری

 نوآوری

به  نوآوریپرشاااتم  و نتحوا انروا،  یمیدن در

 یریپذعوانل بقم، رشااد و رقمبت نیتراا نهم یکی

ست. تغ لیهم و کشورهم تبدسمانم   راتییشده ا

شدت  شیبماارهم و افزا یدگیچیپ ،یفنمور عیسر

ساامهته اساات تم بم  ریهم را نمگزرقمبت، ساامانم 

تهی قیتطب یرونیب طینح  د،یتول قیو اا طر مف

عهتو جمر سااا  د،یجد یهمدهیا یساااامایو ت

عنوا  به نوآوریراستم،  نیکنند. در ا ینیآفراراش

به تحو،ت نحپمساااا سااامانم  نقش  ،یطیهم 

ضم یدیکل هم آ  تیو نوفق تیتداوم فعمل نیدر ت

ندین فمیا  ;Namdarain et al., 2022) ک

Javed et al., 2017). 

اساااات کااه اا  ی ناادبعااد ینفهون نوآوری

ست.  یهمدگمهید نختلف نورد توجه قرار گرفته ا

و  رشیپذ یبه نعنم نوآوری ،یاا ننظر سااامانمن

هم،یفرآ هم،دهیا یریکمرگبه  مینحصاااو،ت  ند

 یساامانم  تماگ یاساات که برا یدیهدنمت جد

سم ترشیاگر پ یدارند، حت هم نورد سمانم  ریدر 

ت فمده قرار گرف ند  هاسااات -Camisón)بمشااا

Zornoza et al., 2004; Evanschitzky 

et al., 2012). را  نوآوریپژوهشااگرا   یبره

که اا  دانندین یندیبلکه فرا جه،ینت کیتنهم نه

و  یساامامدهیآغما شااده و بم پ دهیا یریگشااکل

 متیادب در .رسااادین م یآ  به پم یسااامایتجمر

مم ،نوآوری  یمدیا تیاهم نوآوریانوام  م ین زیت

 نوآوری ینعمو،ً به دو دسته اصل همنوآوریدارد. 

 نوآوری. شااوندین میتقساا یادار نوآوریو  یفن

اسااات؛  ندینحصاااوا و فرآ نوآوریشااامنل  یفن

سعه  نوآوریکه  یاگونهبه بهبود  مینحصوا به تو

نمت و  هد هم و  به بهبود  ندیفرآ نوآوریکم،

ئه هدنمت اشااامره  می عیتوا د،یتول یهمروش ارا

بل،  قم در  راتییبه تغ یادار نوآوریدارد. در ن

 یتیریند یهمو نظمم هممساااتیسااامهتمرهم، سااا

ن بو   نر -Camisón) شااااودیسااااماناام  

Zornoza et al., 2004). اا ننظر  نیهمچن

 یشااایافزا نوآوریبه  همنوآوری ر،ییشااادت تغ

 راتیی)تغ کمایراد نوآوری( و یجیتدر ی)بهبودهم

که هر  شااوندین می( تقساانیآفرو تحوا نیمدیبن
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فموت کی ثمر نت ند  یآ نم  دار بر عملکرد ساااما

(Boone, 2000). 

به نوآوری ظمم ندیفرا کیعنوا  نعمو،ً  نند در ن

همچو  کشااف،  یکه نراحل شااودینظر گرفته ن

را  یساامایتجمر میو انتشاامر  یطراح ،یپرداادهیا

 ,.Aldas‐Manzano et al) ردیگیدر بر ن

اا جمله  یابعمد نختلف یدارا ندیفرا نیا .(2005

عد نحتوا عد ذهنیتماگ زا ی)ن ییب )ادراک  ی(، ب

( نوآوری م ی)شااروم و پم یندینفعم (، بعد فرایذ

 یو اراشااا یاقتصااامد تی)نوفق یو بعد هنجمر

 ی ندوجه تیدهنده نمه( است که نشم نوآوری

 .(Nguyen et al., 2020) بمشدین نوآوری

بر  یکه عوانل نتعدد دهندینشاام  ن همپژوهش

هم را در ساااه آ  توا یکه ن گذارندتأثیر نوآوری

کرد.  یبنددسته یطیو نح یسمانمن ،یسطح فرد

نمن م ،ین نیدر ا نل سااااما  ،یرهبر رینظ یعوا

و  همیسااامهتمر، اساااتراتژ ،یفرهنگ سااامانمن

سمن یهممستیس در  یترنقش برجسته یننمبع ان

هم اا دارند. ساامانم  نوآوری فیتضااع می لیتسااه

ننمبع  صیتخصااا ،یتیفرهنگ حمم جمدیا قیطر

 توانندیهلاقمنه ن یرفتمرهم قیننمسااا  و تشاااو

 Valencia)هود را ارتقم دهند  نوآوری تیظرف

et al., 2010). همواره  نوآوریحما، بروا  نیا بم

همراه اسااات. کمبود ننمبع و انکمنمت،  یبم نوانع

 ،یندت سودآورافق کوتمه ،یتیریند تینبود حمم

و  یفقاادا  اطلاعاامت شااافاامو و نوانع فرهنگ

ستند  ییهم ملش نیتراا جمله نهم یسمهتمر ه

هم بم را در سااامانم  نوآوری ندیفرا توانندیکه ن

جه کن  Naranjo‐Valencia) نداهتلاا نوا

et al., 2011). نیآگمهمنه ا تیریرو، ند نیاا ا 

 شاار شیپ ،یساامانمن یبسااترهم تینوانع و تقو

 .شودینحسو  ن داریپم نوآوریتحقق 

 رانیمد یگریرفتار مرب 

 ،یدگیچیکه بم پ یانروا یساامانمن یهمطینح در

اا  یکیهمراه هسااتند،  عیساار راتییو تغ ییمیپو

اثربخش  تیریند را ،یند یاسااامسااا یهم ملش

ستمر آ  سعه ن ست. در عملکرد کمرکنم  و تو هم

اا  یکیعنوا  بااه یگرینرب ،یطیشااارا نی ن

نقش  ،یننمبع انسااامن تیریند نینو یکردهمیرو

 یریمدگیدر حل نسمئل نرتبط بم عملکرد،  ینهم

نم  ا کمرک عه  ندین فمیو توسااا به ک در  ژهیوو 

 کیعنوا  به م،ینتنوم و پو یکمر یهمطینح

عملکرد  تیریند یاثربخشااا یشااار  ،ام برا

 یگرینرب (.1397 ،یری)جهمنگ شودیشنمهته ن

نحور اساات که در آ  و توسااعه یتعمنل یندیفرا

 یبرا یتیحمم یطینح ،ینقش نرب یفمیبم ا ر،یند

هم بتوانند تم آ  کندیکمرکنم  فراهم ن یریمدگی

هود اا جمله حل نسئله،  یدیکل یهمیستگیشم

 یهمیو توانمند یمیکمر ت ،یارتبمط یهمنهمرت

شغل یفرد سعه داده و عملکرد   تیو نوفق یرا تو

 & Ellinger) هود را بهبود بخشااند یاحرفه

Bostrom, 1999). تمرکز بر  کرد،یرو نیدر ا

 یهم براکمرکنم  و کمک به آ  یتوانمندساااما

ست ص یمبید شخ ستقل به اهداو   یاو حرفه ین
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ست و نقش نرب سه ،یا  یریمدگی ندیفرا یگرلیت

 ,.Ellinger et al) شودین یتلق یو رشد فرد

 یمیاگر ه بم نفمه یتیریند یگرینرب .(2003

ظ تور رین ن بر نااگ،ین ه  تیااریو نااد یر

اساات.  زیهم نتممدارد، انم اا آ  ییهمیهمپوشاامن

تر و ناادتکوتاامه یکردینعمو،ً رو یگرینرب

 شیدارد و ب یسمانمن ینسبت به رهبر تریمتیعمل

و رشااد  تیحمم ،یریمدگیاا کنترا و نظمرت، بر 

نم  تمرکز ن ندیکمرک  ریند م ،ین نی. در اک

 م،یصدور دستورات نستق یبه جم ،یعنوا  نرببه

سم شنم ضعف هود  ییکمرکنم  را به  نقم  قوت و 

که  کندین  یننمسااا  ترغ یهمحلراه مفتنیو 

 ییو شااکوفم زشیانگ شیافزا ساامانهیانر ان نیا

 Beattie et) شااودیاسااتعدادهم در ساامانم  ن

al., 2014.) شهیر یتیریند یگرینرب گسترش 

 ژهیودارد و به تیریند یو عمل یدر تحو،ت نظر

الهمم گرفته اساات که بر  گوریگرنک Y هیاا نظر

سئول ،یختگیهودانگ  یعیطب لیو تمم یریپذتین

 ر،یاه یهمدارد. در دهه دیافراد به رشد و کمر تأک

 یتیریند نینو میپمرادا کیعنوا  به یگرینرب

شده  س ونطرح  سمانم  یمریب اا  یکیهم آ  را اا 

و  یتوساااعه ننمبع انسااامن یراهبردهم نینؤثرتر

نمن یریمدگی ندین یساااما تمر. دان  یگرینرب رف

ص یدارا را یند شخ ست که اا جمله  یابعمد ن ا

 کردیبه ارتبمطمت بما، رو توا یهم نآ  نیترنهم

جه هم رشیپذ ،یمیت همم و تو به فرد و اب نم   ا

عمد به ند نیاشااامره کرد. ا فهیوظ کمک  را یاب

شمرکت بم  ینبتن یتم روابط کندین بر اعتممد و ن

 ،یریمدگی یبرا ،ام یکرده و فضم جمدیکمرکنم  ا

 تیاهم، و بهبود عملکرد را فراهم آورند تیهلاق

هم اا آ  جهت است در سمانم  را یند یگرینرب

 زش،یانگ شیبااه افزا تواناادین کردیرو نیکااه ا

 یبهبود عملکرد، کامهش ترک هادنات، ارتقام

ستعدادهم یاهلاق کمر ننجر  یسمانمن یو حفظ ا

قمبت یمیشاااود. در دن ند یر هم  را یانروا،  تن

بلکه  کنند،ینم فمیرا ا یتیریند یساانت یهمنقش

 هیدر توسااعه ساارنم یدینقش کل ،ینرب وا عنبه

سمانم  بر عهده دارند.  یوربهره شیو افزا یانسمن

 کیااعنوا  بااه یتیرینااد یگریرو، نرب نیاا ا

نم  و  یرشااااد فرد یراهبرد اثربخش برا کمرک

نمن یتعامل جه  شیاا پ شیب ،یسااااما نورد تو

 McLean)قرار گرفته است  شرویپ یهمسمانم 

et al., 2005). 

کت نرب در انور  ییاجرا را یند یگرینشاااامر

دوسربُرد است که بم حضور  کردیرو کی یسمانمن

عما نرب نه ،ییاجرا یندهمیدر فرآ یف نم  ،یزیربر

قم یگذارهدو همرت یو ارت به  ،یتیریند یهمن

و تحقق ننمفع کلا   را یند یبهبود عملکرد فرد

 را یند یبم همکمر ی. نربشودیسمانم  ننجر ن

عم ،یذ و ییاجرا نه میبه تنظ نف نم  نییهم، تعبر

 شاابردیساامانم  و پ یاهداو همسااو بم اسااتراتژ

مک ن ندیفرآگمم بهگمم عه ک ندیتوسااا  نی. اک

 نییساامانم ، تع تیوضااع لیشاامنل تحل ندیفرآ

هداو، اجرا نه نرب یا نم تم شیپم ،یگریبر و  جین
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توسااعه بلندندت اساات و در  یهمبرنمنه یطراح

سااامانم ، بهبود  یجزاا یبه سااامنمنده تینهم

سئله، افزا ستفمده  ییکمرا شیارتبمطمت، حل ن و ا

منااد ن توا هتر اا  ن یهاامیب نجاامناادینوجود   ا

 . (1399, مموهمکمرا ی)فه

بم تمرکز  ییاجرا را یند یگرینرب گر،ید یسو اا

نشمرکت و  هیروح تینقم  قوت، تقو ییبر شنمسم

سماهم ستم سمانمن یاهداو فرد یرا  ،یبم اهداو 

نوم  نیدر انسااجمم ساامانم  دارد. ا ینقش نهم

ارشد تم  را یهمه سطوح سمانم ، اا ند یگرینرب

ر کرده و بسااات ریدارا  را درگکمرکنم  و ساااهمم

 یروان یو فضاام یانؤثر، اهلاق حرفه یوگوگفت

 یگرینرب نی. همچنسااامادیساااملم را فراهم ن

ل  ییاجرا قم ند نرب ینختلف یهمدر   یگرینمن

 یگریکاامرکناام ، نرب یگرینرب ،یشاااغل یفرد

قم یگریو نرب ییاجرا را یند اجرا  یبماده یارت

و  یسااتمیآ ، نگمه ساا زیکه وجه تمم شااودین

ستراتژ سما کیا سعه  ست. در نجموم،  نم به تو ا

 شیافزا یبرا یدیااکل یابزار ییاجرا یگرینرب

بلندندت  تیعملکرد و نوفق یداریپم ،یهممهنگ

شممر نسمانم   Ebrahiminejad).دیآیهم به 

& Dehghani Soltani, 2018)  

 انیرو امنیت 

 یماهامیان نیتراا نهم یکیباه  یروان تیاانن

شااده  لیتبد یانروا یهمکمرکنم  در ساامانم 

 گرید میکه صاارو حقوق و نزا یاگونهاساات؛ به

سخگو نمنند  یو عوانل ستیآنم  ن زشیانگ یپم

نظر، نشااامرکت در  م یدر ب تیاحسااامز انن

 تیو نبود ترز اا ساارانش اهم یریگمیتصاام

بمور  یبه نعنم یوانر تیاست. انن مفتهی یشتریب

سبت به ا شترک افراد ن کمر  طیبود  نح منین

سش هم،دهیابراا ا یبرا هطم  رشیهم، پذطرح پر

طرد  می هیاا تنب یو نشاامرکت فعما بدو  نگران

نفهوم را در سطح  نیشد  است. ادنوندسو  ا

بر اعتماامد،  ینطرح کرده و آ  را نبتن میت

 ییفضاام داند؛یاحترام نتقمبل و تعمنل سااملم ن

 تیو نشااامرکت را تقو یریمدگی ت،یکه هلاق

ندین عمرض ک بت یهمو اا ت قم  یهمنخر  و ر

ممین یرینمساااملم جلوگ بم  یروان تی. انندین

نفهوم اعتممد ارتبم  تنگمتنگ دارد، انم فراتر اا 

ممد بخشااا  یروان تیاا انن یآ  اساااات؛ اعت

 یروان تیااو وجود انن شاااودی  ننحساااو

 رشیو پذ یهمکمر تممد،اع شیافزا سااامانهیان

  .(1400, ی)نظر استدر سمانم   رییتغ

اساات؛  یو ذهن ینیدو بعد ع یدارا یروان تیانن

عد ع  طیو شااارا یواقع یدهمیبه نبود تهد ینیب

شمره دارد و بعد ذهن منیا سمز درون یا  یبه اح

. در شاااودیو نبود ترز نربو  ن تیافراد اا انن

هم ر،یپرتنش و نتغ یکمر یهمطینح  یفشااامر

 شیافزا ،یوربااه کاامهش بهره توانناادین یروان

ضم یشغل حوادثهطم،  بت،یغ  کمرکنم  یتیو نمر

 یبرا یروان تیانن جمدیا رو،نیننجر شاااوند. اا ا

فزا فظ ساااالاناات روا ، ا ق شیح  ت،یااهلا

سمانمن یریپذسکیر  یسمانده و بهبود عملکرد 

 ریو ند ینقش نرب م ،ین نیاساات. در ا یضاارور

س ست؛ رفتمر حمم یدیکل مریب و  یهیرتنبیغ ،یتیا
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 یتدافع ملتنوج  کمهش ح م ینرب ینشااامرکت

در  شااود،ین تیاحساامز انن تیکمرکنم  و تقو

 تیانن یهیهودکمنه و تنب یهمکه سااابک یحمل

ندین فیرا تضاااع یروان هم نشااام  . پژوهشکن

 ،نوآوری ساامانهیبم، ان یروان تیکه انن دهندین

نم  و در  ،یمیت یریمدگی کمرک بهبود عملکرد 

 رایسااامانم  اسااات؛ ا یاثربخشااا شیافزا تینهم

انن، اشاااتبمهمت را پنهم   ییدر فضااام م کمرکن

ئه ن یهمدهیا کنند،ینم بم انگ دهندینو ارا  زهیو 

نشاامرکت  یدر تحقق اهداو ساامانمن یشااتریب

 . (Javed et al., 2017).کنندین

 انیبندانشی هاسازمان

نحصااوا  م یبندانش یهمهم و شاارکتساامانم 

و گذار اا اقتصاامد  یاقتصاامد جهمن عیتحو،ت ساار

نمبع ف ینبتن بر  یبه اقتصااامد نبتن یکیزیبر ن

نوم  نیهسااتند. در ا یفکر یهمهیدانش و ساارنم

 نیترنهم یدانشاا هیهم، دانش و ساارنمساامانم 

و هلق اراش نحساااو   یریپذعمنل بقم، رقمبت

دانش و  یساااامای، تجاامرنوآوریو  شاااودین

را شاااکل  همتیفعمل یهساااته اصااال ینیکمرآفر

(. سمانم  1390؛ صنوبر، 1390)طبرسم،  دهدین

نحصوا فنمورانه نحدود  دیتنهم به تول م یبندانش

سااامهتمرهم و  ندهم،یبلکه در همه فرآ شاااود،ینم

 تیریند قینحور است و اا طرسطوح هود دانش

به ن نوآوریو  تیدانش، هلاق قمبت تیزرا   یر

هم در سااامانم  نیا تیاهم. کندین لیتبد داریپم

توا   شیو افزا یتوسااعه فنمور ،یمدرشااد اقتصاا

قمبت که  یر ج  شااااده اساااات  هم نو کشاااور

و  تیبه حمم یاژهیتوجه و گذارا مساااتیسااا

 هیسرنم نیترنهم رایگسترش آنهم داشته بمشند، ا

د و انتشامر یو توا  تول یدانشا یآنهم ننمبع انسامن

 ،یعلم متیادب در (.1394 ،یعیدانش اسااات )رف

ارائه  م یبندانش یهماا شااارکت ینتنوع فیتعمر

عنوا  دانش به»پژوهشگرا  بر  یشده است. بره

هم را شاارکت نیتمرکز دارند و ا «یاصاال یورود

و  یدانشاا رساامهتیکه ا دانندین ییهمساامانم 

 ییدارا نیترنتخصاااص، نهم یانساااامن یروین

بر  گرید یگروه .(Hayter, 2013)آنهمسااات 

را  م یبنتمرکز کرده و شاارکت دانش «یهروج»

نحور هدنت دانش میبر اسااامز نوم نحصاااوا 

تر، کل جمنع دگمهیحما، د نیبم ا. کنندین فیتعر

 دیو تأک ردیگیاراش سمانم  را در نظر ن رهیانج

در همه ابعمد عملکرد  م یبندارد که سمانم  دانش

افزوده اساااتفمده  اشهلق ار یهود اا دانش برا

ندین مم زین را یدر ا .ک قمنو  ح طمبق  اا  تین

هم شاارکت نی(، ا1389) م یبندانش یهمشاارکت

هستند که بم هدو  یتعمون می ینؤسسمت هصوص

و  همنوآوری یساامایعلم و ثروت، تجمر ییافزاهم

نمور دیتول بم ف نمت  هد  تیعملبم، ف یکم، و 

 اا (.1394 ،یی؛ رضااام1391)اکبرااده،  کنندین

 یهمساامانم  یهمو شاامهصااه همیژگیو نیترنهم

سهم بم، توا ین م یبندانش سمن یروین یبه   یان

سرعت  قیتحق ینتخصص، شدت بم، و توسعه، 

کم نوآوری یبم، نه، ات نمورا قمبت تینز یف به  یر
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اشمره  دیجد یبه بماارهم عیدانش و توا  ورود سر

 یدانشاا یانساامن عننمب(، 1397 ،یرغفوریکرد )ن

هم هسااتند و ساامانم  نیا ییدارا نیتریاساامساا

ش تیفیآنهم به ک تینوفق فرهنگ  ،یکمرکنم  دان

ننعطف و  ینحور، سااامهتمرهمدانش یسااامانمن

سمهتیا ست )ب یاطلاعمت یهمر سته ا  ،یگدلیواب

ت تیاارینااد نیهمچن(. 1399 خش،  ثرب  میا

و  ورا نتخصاااص، اساااتفمده اا نشااام یتیریند

و  یاشاابکه ،یافق یساامهتمرهم جمدیننتورهم و ا

ع یمیت ت قش  ین نناادهنی ق یاک ف نو  تیاادر 

کت  & Winchدارد ) م یبندانش یهمشااار

Schneider, 1993در 1395 م ،یاا؛ پاامپاا .)

نوتور نحرک  م یبندانش یهمنجموم، سااامانم 

صمد دانش سو  ناقت سعه  شوندینحور نح و تو

ب  ،نوآوریدانش،  هآنهم نساااتلزم توجه همزنم  

 هوشمند است. تیریو ند یننمبع انسمن

 پیشینه پژوهش

 

 نام

 سندگانینو

سال 

 انتشار

 نتیجه گیری عنوان

و  یهواجو

 همکمرا 
1401 

نربی گری 

نملی و نملی 

تفموت هم  ،درنمنی

 و نرابندی هم

نثما, درنم   ی)برا یدرنمن ینمل

 ینشخص برا یی( اا توانمیگرا  نمل

کمرآند و  ریغ یپول یهم یژگیو م یب

برهوردار بوده و  یاهتلا،ت نمل زین

 یگسترده تر را برا یانمن فیط کی

فرد و عوارض  یدرنم  نشکلات قبل

 کیدهد.  ینزنن پوشش ن ینمل

و  ینمل یگر ینرب نیب گریتفموت د

پژوهش نورد  نیکه در ا یندرنم ینمل

 یتوجه قرار گرفته نربو  به هممهنگ

, ی)هواجوفرد است. یمیهدنمت و نزا

1401)  

 1400 و همکمرا  یرین

بما  نوآوریتأثیر 

 یندیفرآ نوآوریبر 

 یدر شرکت هم

پژوهش نشم  داد که  یهم مفتهی. 

و  یرونیب یبم شرکم یهمکمر نیب

 یمدیو بن یجیتدر یندیفرآ نوآوری
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کو ک و نتوسط 

 را یا ییغذا عیصنم

وجود داشته و  یرابطه نثبت نعنمدار

اکتسم  دانش و  نیرابطه نثبت ب نیا

 یندیفرآ نوآوریو  یرونیب یفنمور

شد.  دییتم زین یمدیو بن یجیتدر

 تیقمبل جیبر اسمز نتم نیهمچن

 یبم شرکم یرابطه همکمر یریمدگی

 یجی)هم تدر ندیفرآ نوآوریو  یرونیب

 تیکرده و قمبل لی( را تعدیمدیو هم بن

 یبم شرکم یمررابطه همک زینحمفظت ن

را  یمدیبن یندیفرآ نوآوریو  یرونیب

  (1400, یری)ن.دینمم ین لیتعد

و  م یصملح

 همکمرا 
1400 

بما  نوآوریتأثیر 

واردشونده بر 

اا  نوآوریعملکرد 

نقش  لیتحل قیطر

 یاستراتژ یمنجین

 میو تسه نوآوری

 دانش

 

نشم  داد,  قیتحق ییهم مفتهی

 ریبه نس  بتم نربو  یضر نیشتریب

دانش  میبما واردشونده به تسه نوآوری

دانش و  میتسه نیبوده است, همچن

به طور کمنل, رابطه  نوآوری یاستراتژ

بما واردشونده و عملکرد  نوآوری نیب

)بم نقدار  میرا به صورت نستق نوآوری

)بم  میرنستقی(, به صورت غ367/0

)بم  ی( و به صورت کل381/0نقدار 

نموده  یگر یمنجی( ن748/0نقدار 

 (1400, م ی)صملحاست.

 

نحمود علی و 

 همکمرا 

پیوند نربیگری  2020

ندیریتی بم 

رفتمرهمی کمری 

هم نشم  داد که نربیگری یمفته

ندیریتی تأثیر نثبتی بر رفتمر کمری 

نوآورانه در بین کمرکنم  دارد. 
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نوآورانه کمرکنم  اا 

طریق تعهد نظمرتی 

عمطفی: شواهدی اا 

 پمکستم 

همچنین اا یمفته هم این نتیجه حمصل 

شد که تعهد نظمرتی عمطفی واسطه 

ای است بین نربیگری ندیریتی و 

 رفتمرکمری نواورانه کمرکنم .

 2018 رااا و همکمرا 

 گریینربتأثیر 

 رفتمر بر یتیریند

: یسمانمن شهروندی

 گرییمنجین الگوی

 لیتعد و

 گریینرب نیرابطه نثبت ب

 شر  به یسمانمن تعهد و یتیریند

 نییپم بود  همگن و بم،تر گریینرب

 ، برعکس. است مفتهی شیافزا ینرب

 بود  وهمگن گریینرب نیتمر یوقت

 شده یننف رابطه بود، کم ینرب

 (Raza, 2018)است

 

  تحقیقوشر

 یکم قمتیاا نظر روش پژوهش در انره تحق

دراین پژوهش داده هم  یاست. و  نحوه گرد آور

اا نوم   یفیتوص یدر انره پژوهش همهم 

  ینعمد،ت سمهتمر یمبیو ندا  یهمبستگ

(SEM) .اا نوم هدو کمربردی نی بمشد.  است

 یو کمرکنم  سمانم  هم را یند یجمنعه آنمر

  دیجی کم، و گروه نپنم هستند که  م یدانش بن

 نیا را یکه ند نستقر نی بمشند در استم  تهرا 

 یتیریدر سبک ند یگریسمانم  هم اا رفتمر نرب

تعیین حجم نمونه در  کند. یهود استفمده ن

نعمد،ت سمهتمری دارای نظرات و رویکرد همی 

استیونس  حجم نمونه به پیشنهمدنتفموتی است 

 یمبی ندا روش در ( که اعتقمد دارد 1994)

 تواندنی نمونه حجم تعیین سمهتمری نعمد،ت

شده و یم  نشمهده نتغیرهمی برابر 20تم  15 بین

 پژوهش بمشد نحمسبه شد. در سوا،ت پژوهش

 ای پرسشنمنه سواا 67نجموم  حمضر به نیزا 

 ریزش و افت احتمما و برآورد بیش احتسم  بم

در نظر گرفته  نمونه حجم عنوا  به نفر 332نمونه 

پرسشنمنه و بم  لهیوسهم بهداده یگردآور.  شد

بود  و نمشنمز یاصل نحرنمنگ تیرعم

سنجش رفتمر  یبرا دهندگم  انجمم شد.پمسا

و  جمنگینوآورانه کمرکنم  اا پرسشنمنه د یکمر

 .دیاستفمده گرد 0/87 ییمیدنهمرتوگ بم پم

و  لسو یبم پرسشنمنه ن را یند یگرینرب رفتمر

 0/988کرونبمخ  یسؤاا و آلفم 50هم  شمنل 

 شد. یریگاندااه

 یسؤال 7بم پرسشنمنه  زیکمرکنم  ن یروان تیانن

 لیتحل شد. دهیسنج 0/84 ییمیادنوندسو  و پم
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و  یهمبستگ ،یفیهم بم استفمده اا آنمر توصداده

 یافزارهمدر نرم ینعمد،ت سمهتمر یمبیندا

SPSS  وSmart PLS .انجمم گرفت 

 نتایج پژوهش

 مفروضه تیرعا یهاآزمون 

 یتینرمال یبررس

نما بود  داد یبررسااا یبرا همنر اا دو آانو   ه

سم کولموگروو شمپ رنوویا ستفمده  لکیو رویو  ا

ض میکنین  کندین م یب همآانون نیصفر در ا هیفر

نرنما هساااتند  نمنچه  عیتوا یدارا همکه داده

 نیبمشاااد ا 05/0نقدار احتمما آانو  بزرگتر اا 

 رد هواهد شد. نصورتیا ریو درغ رفتهیپذ هیفرض

 ها داده یتینرمال یبررس-1 جدول

 

 متغیر

 شاپیرو ویلک کولموگروف اسمیرنوف

 df sig آماره df sig آماره
 000. 332 /687. 000. 332 /227. یگرینرب

 000. 332 /732. 000. 332 /332. یروان تیانن

 000. 332 /563. 000. 332 /290. نوآوری

 000. 332 /605. 000. 332 /381. دهیا کشف

 000. 332 /613. 000. 332 /284. دهیا دیتول

 000. 332 /522. 000. 332 /318. دهیا تیحمم

 000. 332 /466. 000. 332 /430. دهیا یسما مدهیپ

 000. 332 /828. 000. 332 /164. ارائه

 000. 332 /815. 000. 332 /198. یرسمن اطلام

 000. 332 /740. 000. 332 /292. نواجهه

 000. 332 /658. 000. 332 /252. یسما آااد

 000. 332 /705. 000. 332 /217. یبررس

 000. 332 /752. 000. 332 /187. تیحمم
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جدوا ) که در  مم  طور  ( نشااام  داده 1ه

اا نقدار  هممزیو نق رهمینتغ شاااتریب شاااودین

. پس بمشااادینم 05/0بزرگتر اا  احتمما آانو 

کرد که فرض صفر رد هواهد شد و  م یب توا ین

 . کنندینم تینرنما تبع عیهم اا تواداده

 قیتحق ابزار ییایپا

 یمئینحمساابه پم یبرا یکرونبمخ روشاا یآلفم

 یدرون یهممهنگ زا ین براسااامز پرساااشااانمنه

 نحمسااابه یبرا روش نیا. بمشااادین ساااوا،ت

 جملااه اا یریگ اناادااه ابزار یدرون یهماامهنگ

 یهمصااهیهصاا که ییهم آانو  می همپرسااشاانمنه

 در. رودین بکمر کنند،ین یریگ اندااه را نختلف

 رینقمد تواندین پرساااش هر پمساااا ابزارهم نیا

فم زا ین اگر. کند مریاهت را ینختلف یعدد  اا آل

 قبوا قمبل پرسشنمنه ییمیپم یعنی بود شتریب 6/0

 .است

 ییایپا یبررس-2 جدول

 هامولفه
ماره  آ

 آلفا

قدار  م

 بحرانی
 نتیجه

 پذیرش 6/0 988/0 رفتمر نربیگری

 پذیرش 6/0 973/0 نوآوری

 پذیرش 6/0 734/0 اننیت روانی

قمد بمتوجه نده  اا ابزار  ریبه ن به دسااات آ

 است.  دیینورد تم ییمیپم قیتحق

 یهمبستگ سیماتر

. کندین رییتغ 1 و -1 نیب یهمبستگ  یضر

 منگریب بمشااد کی بم برابر یهمبسااتگ  یضاار اگر

 بمشاااد، ین رینتغ دو نیب کمنل مینساااتق رابطه

 اگر که نعنمساات نیا به نثبت می مینسااتق رابطه

 یگرید مبد،ی( کمهش می) شیافزا رهمینتغ اا یکی

 یهمبستگ  یضر. مبدیین( کمهش می) شیافزا زین

طه کی وجود زین -1 نل نعکوز راب  دو نیب کم

 یننف می نعکوز رابطه. دهدین نشااام  را رینتغ

 مبدی شیافزا رینتغ کی اگر که دهدین نشااام 

 .بملعکس و مبدیین کمهش زین گرید رینتغ
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 *( P **0۵/0‹  P ›01/0پژوهش    )  یرهایمتغ یهمبستگ سیماتر -3 جدول

 6 ۵ 4 3 2 1 هامولفه

      1 اننیت روا 

*601/0 تولید ایده

* 

1     

*708/0 حممیت اا ایده

* 

635/0*

* 

1    

*786/0 **668/0 رفتمر نربیگری

* 

798/0* 1   

*581/0 پیمده سمای ایده

* 

864/0*

* 

603/0*

* 

769/0*

* 

1  

*860/0 کشف ایده

* 

668/0*

* 

675/0*

* 

667/0*

* 

675/0*

* 

1 

 

 یهمبسااتگ سینمتر جدوا در که طور همم 

 در نوجود یرهمینتغ تممم نیب شود ین نشمهده

 نثبت، رابطه نم یاطم 99/0 ساااطح در قیتحق

 .دارد وجود نعنمدار و مینستق

 چندگانه یخطهم 

 یشدت هم هط منسیدر آنمر، عمنل تورم وار

کند. در واقع  ین یمبیارا و یرگرساا لیرا در تحل

 داردین م یگردد که ب ین یشااامهص نعرف کی

برآورد   ینربو  به ضااارا راتیی ه نقدار اا تغ

 تاساات. شااد مفتهی شیافزا یشااده بمبت همخط

بم بررسااا یهمخط نه  را  نقدار   یبزرگ ی ندگم

VIF اگر آناامره آانو   نمود. لیااتوا  تحل ین

VIF بود نشااام  دهنده عدم وجود  کینزد 5به

نقدار  یقمعده تجرب کیاست. به عنوا   یهمخط

VIF  ندگمنه بم،   یبمشاااد همخط 5بزرگتر اا 

 10نوارد عدد  ی)توجه شود که در بره بمشد ین

 گردد(. ین یبه عنوا  آستمنه نعرف زین
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  ندگمنه یهم هط یبررس-4 جدوا

 آماره هم خطی مولفه ها

 623/1 یگرینرب

 692/1 یروان تیانن

 321/1 نوآوری

 768/1 دهیا کشف

 647/1 دهیا دیتول

 806/1 دهیا تیحمم

 333/2 دهیا یسما مدهیپ

 612/1 ارائه

 478/1 یرسمن اطلام

 111/2 نواجهه

 700/2 یسما آااد

 102/3 یبررس

 418/3 تیحمم

 یهط هم آنده دسااات به رینقمد به توجه بم

 عبمرت به. شود ینم دهید پژوهش یرهمینتغ نیب

  .گردد ین دییتم زین نفروضه نیا گرید

 یاستنباط یها افتهی

 معادلات مدل و اتیفرض یبررس

 یساختار

سبه نقدار ارتبم   بمرهمی عمنلی اا طریق نحم

شوند یک سماه بم آ  سماه نحمسبه نی یهم هیگو

شتر اا نقدار     3/0که اگر این نقدار برابر و یم بی

شااود ، نؤید این نطل  اساات که واریمنس بین 

یمنس هطمی ساااماه و شااامهص همی آ  اا وار

گیری آ  سماه بیشتر بوده و پمیمیی در نورد اندااه

ست . نکته نهم اندااه داآ  ن گیری قمبل قبوا ا

سبه در این جم این است که اگر نحقق پس اا نحم

عمنلی بین ساااماه و گو همی  بم  یهم هیبمر آ  

نواجه شاااد ، بمید آ    3/0نقمدیری کمتر اا    

نمنه( را اصلاح نموده و هم )سؤا،ت پرسش  هیگو

 یم اا ندا تحقیق هود حذو نممید. 
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 ریمس بیضرا و استاندارد ی، بار عامل یدییتا یعامل لیمدل در حالت تحل: 1 شکل

 هم گرا سازه ها  اعتبار

 اعتبار همگرا  یبررس-۵ جدول

 

 rho_A ریمتغ
 ییایپا

 یبیترک
AVE 

 504/0 791/0 707/0 یگرینرب رفتمر

 720/0 883/0 754/0 یروان تیانن

 502/0 740/0 0,798 دهیا اا تیحمم

 582/0 890/0 701/0 دهیا دیتول
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  (CR) یبیترک ییایپا

 تیاا)قاامبل نخفف CR میاا1 یبیترک ییمیااپاام

 یهمگرا انمن یی. روابمشااادی(نیبیترک نم یاطم

بزرگتر باامشااااد.  0,7اا  CR وجود دارد کااه

شد. در  AVE   اا دیبم CR نیهمچن بزرگتر بم

همگرا وجود هواهد  ییهم شاار  روا نصااورتیا

 :میداشت. بطور هلاصه دار

CR > 0.7 

CR > AVE 

AVE > 0.5 

   استتتاراش شتتده انسیوار نیانگیم

:(AVE)  
 AVE می2اسااتخراش شااده  منسیوار نیمنگین

( هاساااتخراش شااااد منسیوار نیمنگینخفف )ن

شدین سمز ندا ببم و بم  یرونی. اعتبمر همگرا برا

 AVE اسااتخراش  منسیوار نیمنگینحمساابه ن

نشااام  دهنده  AVE مری. نعشاااودین یبررسااا

شده ب هب منسیوار نیمنگین شته  شتراک گذا  نیا

 م یهود اسااات. به ب یهمهر ساااماه بم شااامهص

سااماه بم  کی یهمبسااتگ زا ین AVEتر ساامده

شم  ن یهمشمهص  نیکه هر ه ا دهدیهود را ن

شد، برااش ن شتریب یهمبستگ ست.  شتریب زیبم ا

وجود  یهمگرا انمن ییروا فورنل و ،رکرنعتقدند

 بزرگتر بمشد. 0/5اا  AVEدارد که 

                                                 
1 Composite Reliability 

2 Average Variance Extracted 

 ((Rho ییایپا بیضر

 توسط که یفرنول اا استفمده بم یبیترک ییمیپم

. اساات نحمساابه قمبل زین شااده ارائه ورسااکمگی

 یدرون ییمیپم ساانجش یبرا زین Rho  یضاار

ست همسماه  نعتقد( 1998) نی  که همچنم . ا

کرونبمخ اا  یآلفمنسابت به  Rho  یضار اسات

  یضاار به. اساات برهوردار یشااتریب نم یاطم

 Rhoزین 3نیگولداشااات-لو یدا  یضااار یگمه 

 0/7 اا شیب دیبم  یضر نیا نقدار. شودین گفته

 .بمشد

فورنل و  سیواگرا سازه ها ) ماتر اعتبار

 ولارکر(

نمن نل و ،کر  ا به  ییروا یبه نظر فور واگرا 

اا  شاااتریهر ساااماه ب زا یکه ن رسااادین دییتأ

 گرید یهمآ  سماه و سماه نیب یاشتراک منسیوار

در ندا بمشااد. هممنگونه که در جدوا نشاامهده 

 ریهر نتغ منسیشاامهص وار نیطبق ا شااود،ین

 شتریشمهص نربو  به هودش ب یبرا دیپنهم  بم

 یرهمیهم بمشااد. نقدار جذر نتغشاامهص ریاا ساام

هم ( ا نه نینکنو  )پن هم قطر  یهمپژوهش )

هم آ  م ین ی(، اا نقدار همبسااتگسینمتر یاصاال

قرار  یو  پ قطر اصااال نیریا یهمکه در همنه

گفت  توا یرو ن نیاساات. اا ا شااتریاند، بگرفته

3 Dillon-Goldstein 

 664/0 796/0 721/0 دهیا یسما مدهیپ

 615/0 755/0 763/0 دهیا کشف
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بم  یشتریپژوهش در ندا تعمنل ب نیا یهمسماه

به ب یهمشااامهص ند؛   ییروا گر،ید م یهود دار

 است. یدر حد نطلوب دان یواگرا

 اعتبار  واگرا  یبررس-6 جدول

 یرهایمتغ

 پژوهش

1 2 3 4 ۵ 6 

      890/0 روان تیامن

     849/0 684/0 دهیا دیتول

 از تیحما

 دهیا

723/0 635/0 798/0    

 رفتار

 یگریمرب

605/0 786/0 706/0 769/0   

 یساز ادهیپ

 دهیا

541/0 840/0 603/0 709/0 815/0  

 784/0 675/0 667/0 675/0 668/0 760/0 دهیا کشف

 .است دییتم نورد واگرا ییروا آنده دست به رینقمد به بمتوجه
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 شپژوه اتیفرض یبررس

 
 

 تیمدل در حالت آماره  2شکل

برااش ندا  یمبیارا یبرا t : ینعنمدار رینقمد

اساااتفمده  مرینع نیپژوهش اا  ند یسااامهتمر

  یآ ، ضاارا نیتریو اساامساا نیکه اول شااودین

اسااات. در  t-values ریهمم  نقمد می ینعنمدار

شد، ب شتریب 96/1اا  t ریکه نقمد یصورت  منگریبم

 دییتأ جهینت در و هم ساااماه نیصاااحت رابطه ب

درصد  95 نم یپژوهش در سطح اطم یههمیفرض

 است.

 

 

 

 



 

 

-1أثیر رفتار مربی گری مدیران بر نوآوری کارکنان درشرکت های دانش بنیان با تأثیر متغیر میانجی امنیت روانی مقاله:ت 20

82  

 میاثرات مستق -7 جدول

 

 

 شودیهمم  طور که در جدوا فوق نشمهده ن

همه  ینقدار بتم در ندا برا می رینسااا  یضااارا

قدار  رینسااا بت و ن  نیا یبرا t-valuesهم نث

همینسااا قدار یر  96/1 یبحران یپژوهش اا ن

 نیادرصااد  95بم احتمما  نیاساات بنمبرا شااتریب

 .ردیگیقرار ن دیینورد تم قیتحق یرهمیهمه نس

 

 

 

نیمنگین  بتم 

 نمونه

انحراو 

 استمندارد

نقمدیر  Tآنمره 

P 

 نتیجه

 رشیپذ 0/000 3/766 0/036 0/138 0/137 دهیا دیتول <- روا  تیانن

 اا تیحمم <- روا  تیانن

 دهیا
0/317 0/316 0/055 5/805 0/000 

 رشیپذ

 یسما مدهیپ <- روا  تیانن

 دهیا
0/122 0/121 0/043 2/863 0/004 

 رشیپذ

 رشیپذ 0/000 20/417 0/037 0/748 0/748 دهیا کشف <- روا  تیانن

 تیانن <- یگریرفتمر نرب

 روا 
0/668 0/667 0/037 18/228 0/000 

 رشیپذ

 دیتول <- یگریرفتمر نرب

 دهیا
0/694 0/694 0/027 25/981 0/000 

 رشیپذ

 تیحمم <- یگریرفتمر نرب

 دهیا اا
0/587 0/587 0/045 13/107 0/000 

 رشیپذ

 مدهیپ <- یگریرفتمر نرب

 دهیا یسما
0/688 0/691 0/032 21/779 0/000 

 رشیپذ

 کشف <- یگریرفتمر نرب

 دهیا
0/167 0/168 0/041 4/085 0/000 

 رشیپذ
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 (یا واسطه نقش)  میمستق ریغ اثرات مربوط اتیفرض-8 جدول

شمهده ن نقداره آنمره  شودیهمم  طور که ن

 شتریب96/1 یآانو  به دست آنده اا نقدار بحران

است که فرض صفر  نینشم  دهنده ا نیاست و ا

 م یدر ن ینقشااا یمنجین رینتغ نکهیبر ا ی)نبن

ندارد( در سطح  ااد درو و  ااد برو  ریرابطه نتغ

در روابط  یمنجیشاااده و تأثیر ن رد 0,05 یهطم

 زین هیدو فرض نینعنم دار است. لذا ا همرینتغ نیب

 شوند.  ین دییتم

 سریاستون و گ (Q^2)مدل با شاخص  تیفیبرازش و ک یبررس

 

میانگین  بتا مسیرها

 نمونه

انحراف 

 استاندارد

مقادیر  Tآماره 

P 

 نتیجه

 تیانن <- یگریرفتمر نرب

 دهیا دیتول <- روا 
0/091 0/092 0/024 3/766 0/000 

 رشیپذ

 تیانن <- یگریرفتمر نرب

 دهیا اا تیحمم <- روا 
0/211 0/212 0/044 4/821 0/000 

 رشیپذ

 تیانن <- یگریرفتمر نرب

 دهیا یسما مدهیپ <- روا 
0/081 0/080 0/027 3/055 0/002 

 رشیپذ

 تیانن <- یگریرفتمر نرب

 دهیا کشف <- روا 
0/500 0/499 0/029 17/337 0/000 

 رشیپذ
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 (Q^2)مدل در حالت شاخص  -3شکل

 ،pls در  یبرااش ندا سمهتمر گریشمهص د

که توسااط  مرینع نیاساات. ا (Q^2) شاامهص 

 ینیب شیشاد، قدرت پ ینعرف  ساریاساتو  و گ

سماه . به کندیاا را نشخص ندرو  یهمندا در 

 یبرااش سمهتمر یکه دارا ییهمهم ندااعتقمد آ 

بم ند،  بل قبوا هسااات  ینیبشیپ تیقمبل دیقم

شند. بد یاادرو  یرهمینتغ شته بم  نیندا را دا

هم به سااماه نیب ابطندا، رو کیکه اگر در  ینعن

بر  یهم تأثیر کمفشده بمشند، سماه فیتعر یدرست

شته و اا ا گریکدی  یبه درست همهیراه فرض نیگذا

شمهص  دیتمئ نجموم  SSO ،(Q^2)شوند. در 

پنهم ،  ریهر بلوک نتغ ینجذورات نشمهدات برا

SSE یبرا ینیب شیپ ینجموم نجذورات هطم 

هم  را نشااام  ن ریهر بلوک نتغ هد.  یپن اگر د

صاافر بمشااد  ینثبت و بم، 2Qنقدار شاامهص 

و  که برااش ندا نطلو  اساات دهدینشاام  ن

قدرت پ ندگ ینیبشیندا اا  نمساااب یکن  ین

ست.  شمهده که طور همم برهوردار ا  شود ین ن

جه بم بت به تو قمد شاااد  نث  برااش ندا رین

 .دارد یننمسب
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 یکل مدل برازش

ندا در تکن نینهمتر  کیشااامهص برااش 

ست. ا GOFشمهص  ییحداقل نربعمت جز  نیا

ستفمده اا ن س نیمنگیشمهص بم ا شمهص  یهند

R2 بل  یاشاااتراک یهمشااامهص نیمنگیو ن قم

توسااط تنهموز و  GOF مرینحمساابه اساات. نع

 . دیهمکمرا   ابدام گرد

 قیتحق یتجمع مدل نییتع بیضر جدول -9 جدول

GOF نتیجه 

 برااش نطلو  401/0

 

 شودیهمم  طور که در جدوا فوق نشمهده ن

برابر بم  GOFنقدار به دسااات آنده شااامهص 

 یبرا 36/0اا نقدار  زا ین نیاساات که ا 401/0

نشاام  اا  نیاساات و ا شااتریندا ب یبرااش قو

 دارد. قیتحق یبرااش نطلو  ندا کل

 بحث و نتیجه گیری

تأثیر رفتمر  یپژوهش حمضاار بررساا یهدو اصاال

ب کناام  در  نوآوریبر  را ینااد یگرینر کاامر

س نیو همچن م یبندانش یهمشرکت نقش  یبرر

در  یمنجین ریعنوا  نتغکمرکنم  به یروان تیانن

طه بود. بر ا نیا ندا نفهون نیراب  یاساااامز، 

نرتبط نورد آانو   یهمهیو فرض یپژوهش طراح

صلح جیقرار گرفت. نتم شم  داده لیاا تحل م هم ن

ندا پ که  همدیداد  نمساااب یشااان  یاا برااش ن

 شدهینیبشیپ یرهمینس یبرهوردار بوده و تممن

 هممفتهی ،یطور کلد. بهدر ندا نعنمدار هساااتن

یتأ تمر نرب کنندین دی تأثیر  را یند یگریکه رف

کاامرکناام  در  نوآوریبر  ینثباات و نعناامدار

کمرکنم  در  نوآوری دارد. م یبندانش یهمشرکت

و  جاامنااگید یپژوهش بر اساااامز الگو نیا

( شااامنل  همر نؤلفه کشاااف 2010دنهمرتوگ )

 یسااامامدهیو پ دهیاا ا تیحمم ده،یا دیتول ده،یا

شد. نتم دهیا شم  داد که رفتمر  جیدر نظر گرفته  ن

بر هر  همر  یصورت نعنمداربه را یند یگرینرب

فه   نی. به اردکمرکنم  تأثیر نثبت دا نوآورینؤل

اساتفمده  یگریکه اا سابک نرب یرانینعنم که ند

هم و کشااف فرصاات ییشاانمساام نهیان کنند،ین

کرده و آنم   تیرا در کمرکنم  تقو دیجد یهمدهیا

شو یهمدهیا دیرا به تول . علاوه بر کنندین قینو ت

مم ن،یا  یهمدهیاا ا نحورینرب را یند تیح

سمرت و انگ شیکمرکنم  بمعث افزا زه کمرکنم  یج

 ت،یهود شده و در نهم یهمدهیدر ارائه و دفمم اا ا

در ساامانم  را  همدهیا یساامامدهیو پ یعمل یاجرا

ندین لیتساااه تم گرید اا .ک نهم پژوهش،  جین

 ریعنوا  نتغکمرکنم  به یروان تینقش انن دییتأ

طه ب یمنجین تمر نرب نیدر راب و  را یند یگریرف

نشاام  داد که رفتمر  هممفتهیکمرکنم  بود.  نوآوری
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بر  ینبتن ییفضاااام جمدیبم ا را یند یگرینرب

سمز انن ت،یاعتممد، احترام نتقمبل و حمم  تیاح

 نی. در  ندهاادین شیافزا راکاامرکناام   یروان

بدو  ترز اا سااارانش  ،ییفضااام نم    میکمرک

نه هود را ب یهمدهیا ،یننف یمندهمیپ  م ینوآورا

 یترنوآورانه نشمرکت فعما یهمتیکرده و در فعمل

 کیااعنوا  بااه یروان تیااانن ن،یدارنااد. بناامبرا

در انتقما اثر رفتمر  ینقش نهم ،یدیسااماوکمر کل

 .کندین فمیکمرکنم  ا نوآوریبر  را یند یگرینرب

 نیشااینطملعمت پ یهممفتهیپژوهش بم  نیا جینتم

 یدا یهمنثما، پژوهش یراساااتم اسااات. براهم

( و جاامو د و 2020و همکاامرا  ) ی(، عل2019)

شم  داده زی( ن2017همکمرا  )  یگریاند که نربن

مم یو رهبر یتیریند ندین یتیح  قیاا طر توا

همینتغ ند انن ییر عمطف یوانر تینمن هد   ،یو تع

 ییساااوکند. هم تیکمرکنم  را تقو ورانهرفتمر نوآ

بر اعتبمر  ن،یشااایپژوهش بم نطملعمت پ نیا جینتم

 یگریکه رفتمر نرب دهدیافزوده و نشم  ن هممفتهی

 نوآوری یدر ارتقم یدیاا عوانل کل یکی را یند

 است. م یبندانش یهمدر سمانم  ژهیوکمرکنم  به

نتاام باام جود  ثباات، ا جیو هش باام  نین پژو

نواجه بوده اسااات. اا جمله  زین ییهمتینحدود

بااه کمبود  توا ین هاامتیاانحاادود نیترنهم

عمت داهل طمل حدود ،یگریدر حواه نرب ین  تین

نوپم بود   ،یبه ننمبع نعتبر همرج یدساااترسااا

و نحدود بود  جمنعه  را یدر ا یگریصاانعت نرب

هم در  ملش یهبر نیاشااامره کرد. همچن یآنمر

 یهمکاامر زا یهاام و نپرساااشاااناامنااه عیتوا

ست که نپمسا شته ا بر  تواندیدهندگم  وجود دا

 بمشد. گذارتأثیر جینتم یریپذمیتعم

 شااودین شاانهمدیپژوهش، پ یهممفتهیاساامز  بر

کت را یند  شیافزا یبرا م یبندانش یهمشااار

به نوآوری فه ژهیوکمرکنم ،  کشاااف،  یهمدر نؤل

مم د،یتول تمر  ده،یا یساااامامدهیو پ تیح اا رف

ند یگرینرب ند.  یتیریدر سااابک  هود بهره ببر

 ،یروان تیانن یدیبم توجه به نقش کل نیهمچن

عنوا  به دیبم تگریانن و حمم یکمر یفضاام جمدیا

. اا ردیندنظر قرار گ یتیریند یهمتیاا اولو یکی

 ندهیپژوهشگرا  آ شودین شنهمدیپ گر،ید یسو

 عیهم و صااانمسااامانم  ریرا در سااام رهمینتغ نیا

س ش یهمکرده و اا روش یبرر  یترنتنوم یپژوه

 زین یفیک یهمو روش قیعم یهمنمنند نصاامحبه

ستفمده کنند تم  سماوکمرهم یترجمنع درکا  یاا 

کمرکنم   نوآوریبر  یتیریند یگرینرب یاثرگذار

 حمصل شود.
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