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د یدر بخش تول یهوش مصنوع یساز کپارچهی ادغام و  کیستماتیس لیو تحلتجزیه   

 مصطفی مددی جابری 1

، دانشگاه خوارزمی، تهران، ایرانمدیریت صنعتیارشد  یکارشناس  

 

  

 چکیده 

در سال هاي اخير، رشد سریع فناوري هاي نوین به ویژه هوش مصنوعی، چشم انداز هاي جدیدي را در حوزه هاي مختلف به  

ویژه صنعت توليد ایجاد کرده است. این پژوهش با هدف ارائه یک تحليل سيستماتيک از چگونگی ادغام و یکپارچه سازي  

ش دارد تا نقش این فناوري را در تحول صنعت و ارتقاء عملکرد کارخانه  هوش مصنوعی در فرآیندهاي توليدي انجام شده و تلا

ها مورد ارزیابی قرار دهد. هوش مصنوعی قابليت هاي منحصر به فردي در تحليل داده هاي بزرگ، پيش بينی خرابی ها، مدیریت  

هوش مصنوعی با زیرسيستم   ادغام  بهينه منابع، افزایش دقت کنترل کيفيت، طراحی محصولات جدید و بهبود بهره وري دارد.

هاي مختلف توليدي، از طریق ابزارهاي نرم افزاري و سخت افزاري پيشرفته، می تواند به یکپارچگی اطلاعات، کاهش خطاها،  

با این حال، این مسير با   بهبود زمان پاسخگویی، و افزایش قدرت تصميم گيري هوشمندانه در محيط هاي پيچيده منجر شود. 

نياز به زیرساخت هاي فناورانه، هماهنگی بين سيستم هاي ناسازگار، هزینه هاي اوليه بالا، نياز به آموزش نيروي    چالش هایی نظير

هوش مصنوعی   انسانی متخصص، و ملاحظات امنيتی و فرهنگی همراه است. در این پژوهش، علاوه بر تبيين مزایاي اصلی ادغام

، و توسعه  SaaSچالش ها مانند بهره گيري از استانداردهاي باز، استفاده از مدل هاي سبک و  در توليد، راهکار هایی براي غلبه بر  

تدریجی مدل هاي هوش مصنوعی در بسترهاي ابري ارائه شده است. نتایج نشان می دهد که ادغام هوش مصنوعی نه تنها یک  

گام مهم در جهت تحول دیجيتال است، بلکه ضرورتی اجتناب ناپذیر براي رقابت پذیري، نوآوري و توسعه پایدار در صنعت  

 توليد محسوب می شود. 

 هوش مصنوعی، توليد، ادغام و یکپارچه سازي.کلیدواژه ها: 
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2 
تحل  هیتجز و    ک یستماتیس  لیو  ادغام 

  در بخش   ی هوش مصنوع   یساز  کپارچهی

 ۱۱-۱شماره صفحه مقاله  دیتول

 

 مقدمه 

در دهه هاي اخير، پيشرفت هاي چشمگير در فناوري هاي  

(، تحولات  2AIدیجيتال، به ویژه در حوزه هوش مصنوعی ) 

و   اجتماعی  ساختارهاي  زندگی،  هاي  شيوه  در  را  عميقی 

مدل هاي کسب و کار ایجاد کرده است. هوش مصنوعی  

به مجموعه اي از الگوریتم ها، سيستم ها و فناوري ها گفته  

هاي   سيستم  و  افزارها  نرم  ها،  ماشين  به  که  شود  می 

فرآیندها و  تا رفتارها  امکان را می دهد  این  ي  کامپيوتري 

یادگيري، استدلال، تصميم گيري، حل   مانند  انسان  ذهنی 

مسئله و درک زبان طبيعی را شبيه سازي و اجرا کنند. هوش  

مصنوعی، که در اصل به معناي توانایی سيستم هاي ماشينی  

انسانی   هوش  به  نياز  معمولا  که  است  وظایفی  انجام  براي 

یع، از  دارند، امروزه به یک ابزار اساسی در بسياري از صنا

تبدیل شده است )زاهور توليد،  و همکاران،    3جمله بخش 

(. این فناوري نوظهور، با قابليت تحليل حجم انبوهی  2025

از داده ها، پيش بينی رفتارها، یادگيري از تجربيات گذشته  

اندازهاي   توانسته است چشم  و تصميم گيري هوشمندانه، 

)فهل  توليد و صنعت ایجاد نماید  و    4تازه اي را در عرصه 

 (. 2020همکاران، 

هر   اقتصاد  اصلی  هاي  پایه  از  یکی  عنوان  به  توليد،  بخش 

کشور، همواره در معرض فشارهاي ناشی از افزایش رقابت  

الزامات   جهانی، تغيير خواسته هاي مشتریان، کمبود منابع، 

زیست محيطی، و نياز به نوآوري مستمر قرار داشته است.  

براي   نوین  هاي  فناوري  از  استفاده  شرایطی،  چنين  در 

زایش بهره وري، کاهش هزینه ها، ارتقاء کيفيت، و بهبود  اف

انعطاف پذیري در فرایندهاي توليدي به امري ضروري بدل  

شده است. در این ميان، هوش مصنوعی به عنوان یکی از  

می   شناخته  صنعت  در  دیجيتال  تحول  اصلی  هاي  پيشران 

شود که می تواند نقشی کليدي در ارتقاء قابليت هاي رقابتی  

 
2 Artificial Intelligence 
3 Zahoor 
4 Fahle 

)وینکلر  نماید  ایفا  توليدي  هاي  همکاران،    5سازمان  و 

2019 .) 

در   سنتی  مفاهيم  توليد،  به عرصه  هوش مصنوعی  با ورود 

کيفيت،   کنترل  تأمين،  زنجيره  مدیریت  اتوماسيون،  زمينه 

دگرگونی  دچار  محصول،  طراحی  و  تجهيزات  نگهداري 

هاي بنيادین شده اند. سامانه هاي هوشمند، اکنون قادرند با  

بينی کرده،   تحليل داده هاي بلادرنگ، مشکلات را پيش 

هاي بهينه ارائه داده، و به صورت خودکار نسبت به  راه حل  

تغييرات محيطی واکنش نشان دهند. این امر نه تنها منجر به  

کاهش وابستگی به مداخله انسانی می شود، بلکه با افزایش  

هاي   گيري  تصميم  براي  را  زمينه  سرعت،  و  دقت 

)مایپاتی آورد  می  فراهم  تر  عملياتی  و  تر  و    6استراتژیک 

(. با این حال، پياده سازي و ادغام موفق  2023همکاران،  

فرآیندي   توليدي،  هاي  زیرساخت  در  مصنوعی  هوش 

ميان   همکاري  نيازمند  که  است  چندلایه  و  پيچيده 

مدیران   توليد،  مهندسان  اطلاعات،  فناوري  متخصصان 

همچون   مسائلی  باشد.  می  مختلف  ذینفعان  و  سازمانی 

جود، پراکندگی داده ها، فقدان  ناسازگاري فناوري هاي مو

و   تغييرات،  برابر  در  فرهنگی  مقاومت  متخصص،  نيروي 

مسير   در  مهم  هاي  چالش  جمله  از  امنيتی،  ملاحظات 

به شمار   یکپارچه سازي توليد  هوش مصنوعی در صنعت 

 (. 2025، 7می روند )کيلاري 

مصنوعی  هوش  سازي  یکپارچه  و  ادغام  دیگر،  سوي  از 

و   افزاري  نرم  مختلف  هاي  سيستم  ميان  همگرایی  مستلزم 

سخت افزاري است. در محيط هاي توليدي، معمولاً سامانه  

هاي متعددي به صورت مستقل و مجزا عمل می کنند، که  

مدیریت   سازمانی،  منابع  ریزي  برنامه  هاي  سيستم  شامل 

کنترل فرآیند، مدیریت کيفيت، و مدیریت  زنجيره تأمين،  

باشند. بدون یکپارچگی داده ها و ارتباط موثر   انرژي می 

ميان این سامانه ها، بهره گيري از قابليت هاي پيشرفته هوش  

5 Winkler 
6 Mypati 
7 Kilari 
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شد   خواهد  مواجه  جدي  هاي  محدودیت  با  مصنوعی 

همکاران،    8)اگراوال  پژوهش  2023و  راستا،  این  در   .)

حاضر با رویکردي سيستماتيک و تحليلی، به بررسی عميق 

مفاهيم، ضرورت ها، مزایا، چالش ها و راهکار هاي مرتبط  

با ادغام و یکپارچه سازي هوش مصنوعی در بخش توليد  

در جهت   است  تلاشی  پژوهش  این  واقع،  در  پردازد.  می 

مصن  هوش  نقش  بهتر  محرکه  درک  موتور  عنوان  به  وعی 

نوآوري، رقابت پذیري و توسعه پایدار در نظام هاي توليدي  

 مدرن.

 مفهوم هوش مصنوعی

مصنوعی   یا  (AI)هوش  دیجيتال  کامپيوتر  یک  توانایی   ،

کنترل می  ربات  وظایفی  انجام  براي  کامپيوتر  توسط  شده 

است. مرتبط  هوشمند  موجودات  با  معمولاً  که  این   باشد 

توسعه سيستم پروژه  به  غالباً  اطلاق میاصطلاح  شود  هایی 

ها هستند، مانند  که داراي فرآیندهاي فکري مشخصه انسان 

توانایی استدلال، کشف معنا، تعميم یا یادگيري از تجربيات  

دهه   گذشته. در  آنها  توسعه  زمان  رایانه 1940از  هاي  ، 

گونه  به  برنامه دیجيتال  شده اي  بسيار  ریزي  وظایف  که  اند 

اي مانند کشف برهان هاي قضایاي ریاضی یا بازي  پيچيده 

لو  و  )ژانگ  دهند  انجام  زیادي  مهارت  با  را  ، 9شطرنج 

2021 .) 

هاي مداوم در سرعت پردازش کامپيوتر و  عليرغم پيشرفت

برنامه  بتواند  ظرفيت حافظه، هنوز هيچ  ندارد که  اي وجود 

را در حوزه انعطاف انسان  یا در  هاي وسيع پذیري کامل  تر 

 کارهایی که نياز به دانش روزانه زیادي دارد، مطابقت دهد.

از سوي دیگر، برخی از برنامه ها در اجراي برخی وظایف  

خاص به سطوح عملکردي متخصصان و متخصصان انسانی  

اند. مفهوم   رسيده  این  در  مصنوعی  هوش  که  طوري  به 

پزشکی،   تشخيص  مانند  متنوعی  کاربردهاي  در  محدود 

 
8 Agrawal 
9 Zhang & Lu 

موتورهاي جستجوي رایانه اي، تشخيص صدا یا دست خط  

 (.2020، 10و چت بات ها یافت می شود )چادهاري

افزاید.   می  هوش  موجود  محصولات  به  مصنوعی  هوش 

می  استفاده  قبل  از  که  محصولاتی  از  با  بسياري  شد 

هاي هوش مصنوعی بهبود خواهند یافت. اتوماسيون،  قابليت 

ربات پلتفرم مکالمه،  ماشين هاي  و  را  ها  هوشمند  هاي 

از  می بسياري  تا  کرد  ترکيب  داده  زیادي  مقادیر  با  توان 

از فناوري کار،  و محل  در خانه  ارتقاء  بخشد.  بهبود  را  ها 

اطلاعات امنيتی و دوربين هاي هوشمند تا تجزیه و تحليل  

)ژانگ  شود  می  شامل  را  گذاري  همکاران،    11سرمایه  و 

2023 .) 

هوش مصنوعی از طریق الگوریتم هاي یادگيري پيشرونده  

برنامه نویسی را   به داده ها اجازه دهد  تا  سازگار می شود 

انجام دهند. این فناوري ساختار و قوانينی را در داده ها پيدا  

می کند تا الگوریتم ها بتوانند مهارت هایی را کسب کنند.  

ی به خود  تواند  الگوریتم می  اد دهد که  همانطور که یک 

شطرنج بازي کند، می تواند به خود بياموزد چه محصولی  

هاي   داده  با  ها  مدل  و  نماید  توصيه  آنلاین  صورت  به  را 

 (. 2021جدید سازگار شوند )ژانگ و لو،  

 اهمیت هوش مصنوعی در تولید

اقتصاد   اساسی  هاي  ستون  از  یکی  عنوان  به  توليد  بخش 

جهانی، همواره در حال تحول و نوآوري بوده است تا بتواند  

رقابت جهانی همگام شود. هوش   و  بازار  متغير  نيازهاي  با 

به عنوان یکی از فناوري هاي پيشرفته و نوظهور،   مصنوعی

فرصت هاي بی سابقه اي را براي ارتقاء فرآیندهاي توليد،  

افزایش بهره وري، بهبود کيفيت محصولات و کاهش هزینه  

اهميت هوش مصنوعی در بخش توليد   ها فراهم کرده است.

 را می توان از جنبه هاي مختلفی مورد بررسی قرار داد:

 افزایش بهره وري و بهينه سازي فرآیندها  -

10 Chowdhary 
11 Zhang 
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هوش مصنوعی با توانایی تحليل داده هاي بزرگ و انجام  

پيش بينی هاي دقيق، امکان بهينه سازي فرآیندهاي توليد را  

فراهم می آورد. به کمک الگوریتم هاي یادگيري ماشين،  

سيستم هاي توليد می توانند در زمان واقعی عملکرد خود را 

بين پيش  را  احتمالی  مشکلات  کنند،  تنظيم  و  و  ارزیابی  ی 

اصلاح نمایند و بدین ترتيب ضایعات را کاهش دهند و از  

امر   کننداین  توليد جلوگيري  ناگهانی خطوط  هاي  توقف 

و   عملياتی  هاي  هزینه  کاهش  وري،  بهره  افزایش  باعث 

 (.2025افزایش ظرفيت توليد می شود )زاهور و همکاران،  

 نگهداري پيش بينانه و کاهش خرابی ها -

در توليد، نگهداري پيش   AI یکی از مهم ترین کاربردهاي

است تجهيزات  حسگرهاي   .بينانه  هاي  داده  از  استفاده  با 

می توانند زمان   AI نصب شده روي ماشين آلات، مدل هاي

دقيق بروز خرابی ها را پيش بينی کنند و تعميرات لازم را  

قبل از وقوع مشکل انجام دهند. این موضوع باعث کاهش  

زمان هاي توقف ناخواسته، افزایش طول عمر تجهيزات و  

و    12کاهش هزینه هاي تعميرات اضطراري می شود )جان 

 (. 2023همکاران، 

 بهبود کيفيت محصولات  -

و   توليد  هاي  داده  تحليل  با  است  قادر  مصنوعی  هوش 

را   کيفی  و مشکلات  ها  نقص  الگوهاي مخرب،  شناسایی 

کند شناسایی  سنتی  هاي  روش  از  تر  دقيق  و  تر   .سریع 

ماشين بينایی  هاي  تکنيک  از  بازرسی  13استفاده  براي 

و   انسانی  خطاهاي  حذف  امکان  محصولات،  خودکار 

به   امر  این  فراهم می کند.  را  کنترل کيفيت  افزایش دقت 

توليد محصولاتی با کيفيت بالاتر و افزایش رضایت مشتري  

 (. 2022و همکاران،   14منجر می شود )کيوتز

 شبيه سازي و بهينه سازي طراحی محصول  -

 
12 Jan 
13 Computer Vision 

هوش مصنوعی در طراحی محصولات نيز نقش مهمی ایفا  

هاي   شبيه سازي  و  مولد  هاي  مدل  از  استفاده  با  کند.  می 

تنها   نه  داد که  ارائه  اي  بهينه  توان طرح هاي  پيشرفته، می 

نيز   ها  آن  توليد  هزینه  بلکه  باشند  داشته  بالاتري  عملکرد 

یابد به   .کاهش  تا  دهد  می  امکان  طراحان  به  فرآیند  این 

سرعت ایده هاي مختلف را ارزیابی کنند و بهترین گزینه  

 (. 2023را انتخاب نمایند )جان و همکاران،  

 مدیریت انرژي و پایداري زیست محيطی -

یکی از چالش هاي مهم صنایع توليدي، مدیریت مصرف  

هوش   است.  محيطی  زیست  اثرات  کاهش  و  انرژي 

مصنوعی می تواند با تحليل الگوهاي مصرف انرژي و پيش  

بينی نيازها، به بهينه سازي استفاده از منابع انرژي کمک کند 

و راهکارهایی براي کاهش مصرف و انتشار آلاینده ها ارائه  

این   اهداف  دهد.  تحقق  به  ها،  هزینه  کاهش  بر  امر علاوه 

 .پایداري و مسئوليت اجتماعی شرکت ها کمک می کند

 افزایش انعطاف پذیري و سفارشی سازي توليد  -

هوش مصنوعی امکان توليد انعطاف پذیر را فراهم می کند  

و   متنوع  محصولات  دهد  می  اجازه  ها  کارخانه  به  که 

سيستم هاي   سفارشی را با هزینه و زمان کمتر توليد کنند.

هوشمند می توانند به سرعت تغييرات در خطوط توليد را  

مدیریت کنند و نيازهاي بازار را بهتر پاسخ دهند )کيلاري،  

2025). 

 بهبود ایمنی و کاهش ریسک ها  -

نظارتی می   هاي  از هوش مصنوعی، سيستم  بهره گيري  با 

صورت   به  را  امنيتی  تهدیدهاي  و  ایمنی  خطرات  توانند 

زودهنگام شناسایی و هشدار دهند. این فناوري ها با تحليل  

داده هاي مربوط به عملکرد ماشين آلات، رفتار کارکنان و 

14 Kutz 
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وقوع   از  و  بينی  پيش  را  ناامن  شرایط  محيطی،  شرایط 

 (.2022حوادث جلوگيري می کنند )کيوتز و همکاران، 

 تأثير اقتصادي و رقابتی -

هوش مصنوعی به شرکت هاي توليدي کمک می کند تا  

وري،   بهره  افزایش  شوند.  تر  رقابتی  جهانی  بازارهاي  در 

موجب   محصولات،  کيفيت  بهبود  و  ها  هزینه  کاهش 

افزایش سودآوري و سهم بازار می شود. شرکت هایی که  

را در فرآیندهاي خود به کار می  AI به سرعت فناوري هاي

گيرند، توانایی بالاتري در انطباق با تغييرات بازار و نيازهاي  

 .مشتري دارند

هوش مصنوعی نه تنها به عنوان یک فناوري نوین بلکه به  

عنوان نيروي محرکه تحول دیجيتال در بخش توليد شناخته  

در فرآیندهاي توليد، شرکت ها قادر   AI می شود. با ادغام 

خواهند بود به صورت هوشمندانه تر عمل کنند، منابع خود  

و   دهند  کاهش  را  ها  ریسک  کنند،  مصرف  بهينه  را 

محصولات با کيفيت تر و متنوع تري ارائه دهند. اهميت این  

توان آن را زیربناي صنعت   فناوري به حدي است که می 

 (. 2023و آینده توليد دانست)جان و همکاران،  ۴.۰

 ادغام و یکپارچه سازی سیستم ها

ادغام و یکپارچه سازي سيستم ها به معناي ایجاد هماهنگی  

و ارتباط موثر بين سيستم هاي مختلف، نرم افزارها، داده ها  

به   بتوانند  آنها  طوریکه  به  است  سازمانی  فرایندهاي  و 

عمل  کارآمد  و  یکپارچه  منسجم،  مجموعه  یک  صورت 

باعث می شود که سيستم هاي   فرآیند  این  واقع  کنند. در 

ف که به صورت جداگانه و مستقل کار می کردند،  مختل

اشتراک   به  با هم  را  بتوانند اطلاعات و عملکردهاي خود 

بگذارند و هماهنگ شوند. هدف اصلی از ادغام و یکپارچه  

سازي سيستم ها، بهبود کارایی، افزایش بهره وري، کاهش  

 
15 API 

ساختار   یک  ایجاد  و  گيري  تصميم  در  تسریع  خطاها، 

 .منسجم و قابل مدیریت در سازمان است

بين سيستم   ارتباط  برقراري  معناي  به  هابيشتر  ادغام سيستم 

هاي مختلف است به گونه اي که داده ها و اطلاعات بتوانند  

به صورت روان و بدون نقص بين آنها رد و بدل شود. این  

ارتباط معمولاً از طریق واسطه هاي نرم افزاري، رابط هاي  

کاربردي نویسی  انجام   15برنامه  استاندارد  هاي  پروتکل  یا 

توليدي، سيستم   مثال در یک کارخانه  به عنوان  می شود. 

هاي مدیریت توليد، کنترل کيفيت، انبارداري، مالی و منابع  

با   اما  کنند  عمل  جداگانه  صورت  به  است  ممکن  انسانی 

بين آنها بدون وقفه   ادغام این سيستم ها، جریان اطلاعات 

گی لازم براي اجراي فعاليت ها به  انجام می شود و هماهن

 وجود می آید. 

همگرایی  و  ترکيب  معناي  به  ها  سيستم  سازي  یکپارچه 

سيستم هاي مختلف به یک پلتفرم یا سيستم جامع است که 

محيط   یک  در  را  عملکردها  و  ها  داده  عمليات،  همه 

مشترک کنترل و مدیریت می کند. در این حالت، به تدریج  

سيستم هاي مستقل جاي خود را به یک سيستم منسجم می  

آن ساده تر، امنيت بالاتر و عملکرد آن  دهند که مدیریت  

بهينه تر است. یکپارچه سازي باعث حذف تکرار داده ها،  

افزایش دقت اطلاعات و ایجاد دیدگاه جامع از فعاليت هاي  

 سازمان می شود.

باعث   غيرهماهنگ  هاي  سيستم  وجود  توليد،  بخش  در 

افزایش   اطلاعات،  انتقال  در  کندي  مانند  مشکلاتی  ایجاد 

خطاهاي انسانی، تاخير در پاسخ به نيازهاي بازار و کاهش  

ها،   یکپارچه سازي سيستم  ادغام و  با  بهره وري می شود. 

توانند به صورت هماهنگ و همزمان  تمامی بخش ها می 

کنند،   و  عمل  باشند  داشته  اختيار  در  را  لازم  اطلاعات 

کلی   عملکرد  بهبود  به  منجر  که  بگيرند  بهتري  تصميمات 

 (. 2023کارخانه می شود )اگراوال و همکاران، 
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موارد   شامل  تواند  می  ها  سيستم  سازي  یکپارچه  و  ادغام 

 :مختلفی باشد از جمله

و   ▪ آوري  جمع  معناي  به  که  ها  داده  ادغام 

هماهنگ کردن داده هاي پراکنده در یک پایگاه  

 .داده یا سيستم گزارش دهی واحد است

برنامه ها که امکان تعامل و  ▪ ادغام نرم افزارها و 

می  فراهم  را  مختلف  هاي  برنامه  بين  همکاري 

 .کند

هماهنگ   ▪ به  که  کار  و  کسب  فرایندهاي  ادغام 

مختلف  فرایندهاي  کردن  همسو  و  سازي 

 .(2024، 16سازمانی می پردازد )گبسی

از جمله چالش هاي مهم در ادغام و یکپارچه سازي سيستم  

مختلف،   استانداردهاي  و  ها  فناوري  تنوع  به  توان  می  ها 

ناسازگاري داده ها، هزینه بالاي پياده سازي، نياز به آموزش 

و پذیرش تغيير توسط کارکنان و نگرانی هاي امنيتی اشاره  

ا دقيق،  ریزي  برنامه  نيازمند  ها  چالش  این  از  کرد.  ستفاده 

 .فناوري هاي مناسب و مدیریت تغيير موثر است

راهکارهایی که در این زمينه به کار می روند شامل استفاده  

، 17از استانداردهاي باز، به کارگيري واسطه هاي نرم افزاري 

فناوري هاي  18معماري سرویس گرا ، ميکروسرویس ها و 

و   تر  ساده  را  ادغام  فرآیند  توانند  می  که  باشند  می  ابري 

 (. 2024و همکاران،  19کارآمدتر کنند )سرودیو 

عنوان   به  ها  سيستم  سازي  یکپارچه  و  ادغام  اساس،  براین 

یکی از ارکان اصلی تحول دیجيتال در سازمان ها و به ویژه 

در صنعت توليد شناخته می شود. این فرآیند امکان استفاده  

اینترنت   هوش مصنوعی،  مانند  نوینی  هاي  فناوري  از  بهتر 

افزا باعث  و  کند  می  فراهم  را  داده  تحليل  و  یش  اشياء 

 
16 Gabsi 
17 Middleware 
18 SOA 
19 Serôdio 

هماهنگی، کاهش هزینه ها و بهبود کيفيت محصولات می  

نقشی   سازي،  یکپارچه  و  ادغام  در  موفقيت  بنابراین  شود. 

حياتی در حفظ رقابت پذیري و رشد پایدار سازمان دارد  

 .(2017و همکاران،  20)ژونگ 

 ادغام هوش مصنوعی در بخش تولید 

مصنوعی هوش  نظریه  تحول  به  از  کامپيوتر  علوم  هاي 

هاي عملی در دنياي واقعی، یکی از عوامل کليدي  فناوري

به گونه (  ۴.۰انقلاب صنعتی چهارم )صنعت   اي که  است، 

هاي نوظهور، صنعت را  ها به همراه دیگر فناوري این فناوري 

ها و صنایع سراسر جهان پيامدهاي  کنند. دولت متحول می

فناوري مصنوعی هاياستراتژیک  شناخته  هوش  و  را  اند 

طرح مجموعه از  و  اي  بررسی  براي  را  ابتکارات  و  ها 

در فرآیندهاي توليد   برداري از این انقلاب نوین با ادغامبهره 

به و صنعتی آغاز کرده  ابتکارات شامل  این   کارگيرياند. 

و همکاران،    21در خط توليد کارخانه )ژو  هوش مصنوعی

پيشرفت2018 ترکيب  و  )مانند  (  اطلاعات  فناوري  هاي 

هاي کلان، محاسبات لبه و امنيت  اینترنت اشياء، تحليل داده 

هاي موجود اتوماسيون فرآیند است  سایبري( در زیرساخت

همکاران،    22)جاگاتيساپرومال  چنين  2021و  با   .)

هاي  تواند از حجم عظيم داده راهکارهایی، صنعت توليد می

دستگاه  توسط  اندازه توليدشده  کارخانه هاي  در  گيري 

وري، کارایی و پایداري توليد را بهبود  مند شود تا بهره بهره 

 (.2019بخشد )وینکلر و همکاران، 

یکپارچه سازي و ادغام هوش مصنوعی در توليد، متفاوت  

دیجيتالی  است.  از  اطلاعات  فناوري  ادغام  و  سازي 

میدیجيتالی را  اطلاعات  فناوري  و  پيشسازي  نياز  توان 

دانست؛ یعنی   هوش مصنوعی اجراي راهکارهاي مبتنی بر

پياده  براي  لازم  فراهم  زیرساخت  را  راهکارها  این  سازي 

همکاران،  می و  )ژونگ  راستا،  2017کنند  همين  در   .)

20 Zhong 
21 Zhou 
22 Jagatheesaperumal 
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اي براي  توانند ارزش افزوده می هوش مصنوعی راهکارهاي

دیجيتالی فناوري به  هاي  کنند؛  فراهم  اطلاعاتی  و  سازي 

ها استخراج کنند،  طوریکه هوش عملياتی جدیدي از داده 

بهينه  برنامهمانند بهبود کنترل فرآیند یا  هاي تعمير و  سازي 

داده  بالاي  حجم  از  استفاده  با  پيشگيرانه  هاي  نگهداري 

بينش  همچنين  خطاها،  و  عمليات  بهتر  تاریخی  هاي 

داده کسب تحليل  از  همکاران،  وکار  و  )فهل  ؛  2020ها 

هاي اوليه در صنعت  (. تجربه2020و همکاران،    23کيوفی 

می مصنوعی  دهد نشان  صرفه  هوش  بهبود  جویی پتانسيل 

وري را در کاربردهاي متنوع دارد. این  هزینه، کارایی و بهره 

پيش  نگهداري  و  تعمير  شامل  بهبود  کاربردها  براي  بينانه 

و   واقعی  زمان  صورت  به  تجهيزات  عملکرد  بر  نظارت 

خرابی احتمال  براي  کاهش  کيفيت  تضمين  ناگهانی؛  هاي 

شناسایی عيوب محصولات و پشتيبانی از شناسایی خطا در  

بينی انرژي براي بهبود پایداري و مدیریت  خط توليد؛ پيش 

ریسک کاهش  براي  امنيت  و  ایمنی  انرژي؛  هاي  نيازهاي 

گذاري رفتارهاي  امنيت سایبري و تشخيص سریع و علامت

بهينه براي  مولد  طراحی  ساختار ناایمن؛  سریع  سازي 

شبيه  و  رفتامحصول،  بدون  سازي  غيرعادي  و  عادي  رهاي 

به اجراي آزمایش توليد واقعی  نياز  بر فرآیند  هاي مخرب 

 (. 2022و همکاران،  24است )انتی 

با این حال، ادغام هوش مصنوعی در فرآیندها و تأسيسات  

چالش  با  کار  توليد  این  اول،  است.  روبرو  مهمی  هاي 

سخت می نظر  از  نرمتواند  و  براي  افزار  نياز  مورد  افزار 

داده جمع پردازش  و  جذب  آوري  دوم،  باشد.  پرهزینه  ها 

و آموزش کارکنان   این حوزه  نيروي انسانی متخصص در 

نقش  براي  این حوزه دشوار است.موجود   هاي جدید در 

پيش  نتایج  تفسير  هوش  سوم،  اجراي  و  استخراج  و  بينی 

ساده  کار  جنبه عملياتی  برخی  نهایت،  در  نيست.  هاي  اي 

مصنوعی هوش  نرسيده  فناوري  کامل  بلوغ  به  و  هنوز  اند 

دارد سرمایه نداشته  احتمال  بازده کافی  انجام شده  گذاري 

 
23 Cioffi 
24 Nti 

همکاران،   و  )مایپاتی  براین،  2023باشد  علاوه   .)

 هاي دیگري نيز وجود دارد: چالش

ریسک بروز  احتمال  وارد  )الف(  با  ناخواسته  امنيتی  هاي 

هاي کنترل صنعتی، )ب(  به سيستم  هوش مصنوعی کردن

مصنوعیمدل هوش  پيچيده  محاسباتی  است   هاي  ممکن 

زیست  اثرات  و  انرژي  را  مصرف  توليد  تأسيسات  محيطی 

توانند  می هوش مصنوعی هايافزایش دهند، )ج( تکنيک 

گيري سطح بالا را به عهده بگيرند و بدین  مسئوليت تصميم

تغيير   را  کارخانه  در  ماشين  و  انسان  تعامل  ماهيت  ترتيب 

تکنيک  این  اطمينان  قابليت  به  اعتماد  اما  محدود  دهند.  ها 

خروجی مدل است،  مصنوعیهاي  هوش  تفسير   هاي  قابل 

نيستند و مقاومت رفتاري در برابر تغييرات فرهنگی ناشی از  

 در توليد وجود دارد، و )د( حوزه  هوش مصنوعی معرفی

به سرعت در حال پيشرفت است که این امر   هوش مصنوعی

به  را  آن  شرکتاجراي  براي  علوم  ویژه  فناوري  که  هایی 

ندارند،   کامپيوتر محور نيستند و دسترسی آسان به تخصص

می چالش اینگلبرانگيز  و  )شنده  این  2024،  25کند  با   .)

ها را کاهش  توان این نگرانیحال، با پيشرفت تحقيقات، می 

  داد، براي مثال با:

از مدل  • داده استفاده  تکميل  براي  مولد  هاي  هاي 

 حجم، کم

معماري  • کمتوسعه  محاسباتی  و هاي  مصرف 

 هاي اینترنت اشيا، بهينه براي دستگاه 

گيري اعتماد  توسعه معيارهاي مناسب براي اندازه  •

هوش   هاي در تصميمات گرفته شده توسط مدل

 مصنوعی، 

خودکار • ابزارهاي  مصنوعی رشد  ارائه   هوش 

»نرم  صورت  به  سرویس  شده  عنوان  به  افزار 

SaaS)26(» شرکت ساخت که  از  را  ها 

25 Shende & Ingle 
26 Software as a Service 
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داخلیقابليت  مصنوعی هاي  نياز  بی هوش 

 کند. می

 گیرینتیجه

و   نقش  جامع  و  عميق  بررسی  هدف  با  حاضر  پژوهش 

 چگونگی ادغام و یکپارچه سازي فناوري هوش مصنوعی

(AI)   در بخش توليد انجام شد. نتایج به دست آمده نشان

فناوري کمکی،  تنها یک  نه  هوش مصنوعی  که  دهد  می 

بلکه یک تحول برانگيز اساسی در صنعت توليد است که  

می تواند ساختار ها، فرآیند ها و عملکرد ها را به صورت  

 .بنيادین دگرگون سازد

، با بهره  ۴.۰هوش مصنوعی به عنوان ستون فقرات صنعت  

گيري از قابليت هایی مانند یادگيري ماشين، پردازش زبان  

تصميم   و  کلان  هاي  داده  تحليل  ماشين،  بينایی  طبيعی، 

سازي   بهينه  وري،  بهره  ارتقاء  ساز  زمينه  هوشمند،  گيري 

و   بازار  به  پاسخگویی  زمان  تسریع  کيفيت،  بهبود  منابع، 

ن فناوري  افزایش سودآوري در صنایع توليدي شده است. ای

سازي   تصميم  امکان  هوشمند،  هاي  زیرساخت  ایجاد  با 

لحظه اي، پيش بينی دقيق، و کنترل فرآیند ها را با دقت بالا  

 .فراهم می آورد

با   از سوي دیگر، ادغام و یکپارچه سازي هوش مصنوعی 

فناورانه،   هاي  زیرساخت  نيازمند  توليدي  هاي  سيستم 

استراتژي هاي مدیریت تغيير، هماهنگی نرم افزارها و سخت  

افزار ها، و هم افزایی ميان فناوري هاي مکمل نظير اینترنت  

  اشيا، محاسبات لبه، امنيت سایبري و داده کاوي است. این 

می   کمک  جداگانه  هاي  سيستم  اتصال  به  تنها  نه  فرآیند 

یکپارچه، موجب   پلتفرم هوشمند  ایجاد یک  با  بلکه  کند، 

گيري،  تصميم  در  تسریع  ها،  داده  آزادانه  یافتن  جریان 

 .کاهش هزینه ها و ایجاد مزیت رقابتی پایدار می شود

کليدي هاي  شامل   کاربرد  توليد  در  مصنوعی  هوش 

تضمين   توليد،  خطوط  سازي  بهينه  بينانه،  پيش  نگهداري 

ایمنی   و  انرژي  مدیریت  طراحی،  سازي  شبيه  کيفيت، 

با چالش   که  در صنایعی  ویژه  به  موارد  این  است.  صنعتی 

هاي   فشار  منابع،  رقابت جهانی، کمبود  مانند  پيچيده  هاي 

زیست محيطی و نياز به سفارشی سازي محصولات مواجه  

با این حال، چالش هایی نظير    .اند، اهميت حياتی می یابد

متخصص،   نيروي  کمبود  بالا،  سازي  پياده  هاي  هزینه 

امنيتی،   هاي  نگرانی  تغيير،  برابر  در  فرهنگی  مقاومت 

پيچيدگی مدل هاي هوش مصنوعی و نبود اعتماد کامل به  

اي پياده سازي مؤثر  خروجی هاي آن ها، موانعی جدي بر

ابزار   اما روند رشد سریع  فناوري محسوب می شوند.  این 

بر   مبتنی  خدمات  هوشمند،  هاي  SaaSهاي  مدل   ،

می  AI محاسباتی بهينه و توسعه ابزار هاي خودکار سازي

 .تواند این موانع را تا حد زیادي کاهش دهد

ادغام موفق هوش مصنوعی در توليد، نيازمند یک رویکرد  

راهبردي، تدریجی، مبتنی بر تحليل هزینه فایده و همراه با  

توانمند سازي نيروي انسانی است. سازمان هایی که بتوانند  

و   مناسب  فناوري  انتخاب  عميق،  درک  با  را  مسير  این 

الاتر  مدیریت تغيير سازگار طی کنند، نه تنها به بهره وري ب

اقتصاد   در  را  خود  جایگاه  بلکه  یافت،  خواهند  دست 

 .دیجيتال جهانی تثبيت خواهند کرد
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