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 شغلی وریبهره  و سازمان اخلاقی  جو بر مدیریت  و ریزیبرنامه تاثیر بررسی

 یبهناز مراد 

 ساوه واحد آزاد  دانشگاه یولوژیزیف شیگرا  ی شناس  ستیارشد ز  یکارشناس

behi.moradi@yahoo.com 

 

 چکیده

-این پژوهش توصیفیباشد.  می  شغلی  وریبهره و مدیریت بر جو اخلاقی سازمان و    ریزیبرنامههدف پژوهش حاضر بررسی تاثیر  

سازمان دولتی در تهران    80میانی، و مدیران عملیاتی    مدیران ارشد، مدیران سطوحجامعه آماری پژوهش را  همبستگی است.  

-با استفاده از جدول کرجسیحجم نمونه  .  مشارکت دارند  راهبردی منابع انسانی  ریزیبرنامهدر فرایندهای    دهند کهتشکیل می

نمونه  است  92  مورگان حجم  برآورد شده  پرسشنامه.  نفر  هر سازمان،  بیندر  نمونه در دسترس  به روش  توزیع    ها  مدیران  این 

انجام شده است. روایی  .  شودمی پنج گزینه ای لیکرت  براساس طیف  از طریق پرسشنامه محقق ساخته  جمع آوری اطلاعات 

منظور تجزیه و تحلیل  پرسشنامه توسط اساتید تایید شده و برای سنجش پایایی آن، آلفای کرونباخ اندازه گیری شده است. به  

های برازش شاخصنتایج حاصل از پژوهش حاکی از آن است که  داده ها از آمار توصیفی و آمار استنباطی استفاده شده است.  

و    و مدیریت ریزیبرنامه" و نیز  "جو اخلاقی سازمانو  و مدیریت ریزیبرنامه "رابطه بین دو متغیر  اسبی بوده،من همگی در سطح

شغلی نشان نداده    وریبهره تأثیری بر    شود. همچنین جو اخلاقی سازمانمیتأیید  در سازمان های مورد مطالعه    "شغلی  وریبهره 

 .است

 . شغلی، مدیریت سازمانی  وریبهره ، مدیریت، جو اخلاقی سازمان، ریزیبرنامه ها:کلیدواژه
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 مقدمه  

برای استفاده کارا از نیروی انسانی،    و مدیریت  ریزیبرنامه

مدیری هر  برای  سازمانی  منابع  دیگر  و  امری    تجهیزات 

است   یکضروری  تا   و  است  صدد  در  همیشه  مدیر 

بهره  برای بیشترین  خود  منابع  و  امکانات  از  را  وری 

هدف به  شده    دستیابی  تعیین  پیش  از  سازمانی  های 

در فرآیند  .  (1401،  سلطانیتقی  و   زادبیک)  محقق سازد

تجربیات شخصی مدیر  ، تحصیلات، اطلاعات و  ریزیبرنامه

به نظر نمی رسد از روش  ؛کافی  این رو مدیران  های   از 

، سبک های مدیریتی مختلف، مدل های تصمیم  گوناگون

گیری متفاوت و مشاوران زیادی بهره می گیرند تا بتوانند  

به استانداردهای مطلوب خود و اهداف مورد نظر سازمان  

)فورتز یابند  همکاران،    1دست  همچنین 2020و   .)

مورد   ریزیبرنامه مختلف  جهات  از  همواره  مدیریت  در 

ممکن است از دیدگاه   بررسی قرار می گیرد؛ این مفهوم

های مختلف مطالعه شود ولی شاید مهمترین و قدیمی  

پایة تقسیم اثر   ریزیبرنامهبندی   ترین  میزان  به  مربوط 

گروه در   یا  لذا  ریزیبرنامهفرد  در هر    ریزیبرنامه باشد. 

می  مدیریت محسوب  های  فعالیت  مهمترین  از  سازمان 

 (.2022، 2شود )گریفین

 
1 Fuertes 
2 Griffin 

تع تدو  یها  ی خط مش  نییدر  ها،    ن هدف یسازمان، در 

ارز  یطراح انتخاب،  تمام یابیسازمان،  در  و  و    ی،  افعال 

مد  اصل  ریزیبرنامه،  تیریاعمال  اساس  یجزء  رکن    ی و 

 طرح برنامهاست که    یهمواره مواجه با موارد   ریاست. مد

برنامه    نیا  یو چگونگ  تیفیرا از جانب او طلب کند، و ک

 نیسازمان را مع  یها  ق و تحقق هدفتوفّ  زانیست که مها

ها و    وهیبا ش  ییرو آشنا  نی. از ا(2022،  3)پندا   کند  یم

  طرح برنامه  ی ها  کیاز تکن  یو آگاه   ریزیبرنامه  ی ها  روش

بهره گحائز اهمیت    اریبس  رانیمد  یبرا از   یریبوده و با 

توانا  وهیش  نیا که  ابزارهاست  و  اخذ    رانیمد  ییها  در 

م  کارآمدترات  میتصم مدیران .  ابد ی   یم   شیافزا  ثرترؤو 

قادر که  تدابیر  باشند  توانمندی  اتخاذ  های و    با    برنامه 

  خلاقیتو    استعدادها   ی و بروزبرای تجلّ  بایسته زمینه را

و  های   ها  سیستم  نمودن  متحول  راستای  در  کارکنان 

فراهم ها  را   وریبهره؛  سازند   سازمان  سازمان  در  شغلی 

 (.2023، 4ارتقا می دهند )برلینر

امروزه همه کشورهای توسعه یافته و یا در حال توسعه به  

بهره باهمیت  ضرورت ه  وری  از  یکی  توسعه عنوان  های 

اند. به این ترتیب هبرداقتصادی و کسب برتری رقابتی پی

فرهنگ  اشاعه  بمنظور  توسعه  حال  در  کشورهای  اغلب 

بهره به  ویژه  و نگرش  فنون  بکارگیری  تعمیم  و  وری 

3 Panda 
4 Berliner 
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های بهبود آن سرمایه گذاریهای قابل توجهی انجام  روش

  مفهومی   بهره وری.  (1400جعفرنژاد و همکاران،  )  اندداده

  واحد  فرد،  یک  برون داد  نسبت دادن نشان  برای که است

 یک  بهره وری  چه  می شود. هر  گرفته  کار  به  سازمان  و

 کمتر  آن  در  کار  واحد  تولید  هزینه  باشد   بیشتر  سازمان

  دیگر  عامل  هر  از  بیش  سازمان  یک  وریبهره.  بود  خواهد

مدیران   رفتار  و  نگرش ها  توانایی ها،  مهارت ها،  دانش،  به

  وری بهره  .(2024و همکاران،    5دارد )تابجامات   بستگی  آن

در جامعه زمانی تحقق پیدا می کند که تمامی بخش های  

از یک نظام مناسب    وریبهرهسازمانی سعی در استفاده 

داشته باشند که معمولا مدیریت سازمان ها می تواند با  

ارتقای   شود و عامل    وریبهرههموار کردن راه ها، باعث 

انسانی در راه تکامل آن کوشش کنند. در این کوشش، جو  

باشد   مناسب  راهگشایی  تواند  می  نیز  سازمان  اخلاقی 

 (.  2023و همکاران،  6)سوتریسنو 

و   دهنده  نشان  که  است  کاری  جو  نوعی  اخلاقی  جو 

های   منعکس کننده ی خط مشی ها، روش ها و سیاست

اگر   است.  اخلاقی  نتایج  دارای  خود  که  است  سازمانی 

احساس کنند که بر    کارکنان سازمانی چنین  جو حاکم 

محیط کارشان و تعاملات کاری بین افراد در این سازمان  

آنها از کاری که انجام می   اخلاقی و عادلانه است، رضایت

میرود  بالاتر  ماینده   دهند،  و  جو (2023،  7)میوسنس   .

علاقه از:  عبارتند  که  است  ابعادی  دارای  مندی    اخلاقی 

 
5 Tabejamaat 

6 Sutrisno 
7 Musenze & Mayende 

فردی، علاقه مندی سازمانی، کارایی، دوستی، روحیه ی  

فردی، قوانین   کار گروهی، مسئولیت اجتماعی، معنویات

نبود جو  .  و رویه های سازمان، قوانین و اصول حرفه ای

اخلاقی سازمانی موجب مشکلات متعددی برای سازمان  

عوامل فقدان جو اخلاقی    یکی ازپایین    وریبهرهمی گردد.  

جو (.  2022و همکاران،    8)ایچسان  در سازمان می باشد

 نگرش  گیری تصور کارکنان از خود،  سازمانی قویاً بر شکل

پذیری، برقراری   های آنان درباره کار، مشارکت، مسئولیت

 9)فلیزا  روابط متقابل با دیگران و خلاقیت آنان اثر میگذارد

باید    . اگر سازمان بخواهد پیشرفت کند (2024و همکاران،  

خود را با نیازهای جدید و تغییرات محیطی هماهنگ کند.  

ساختار خود را نیز    سازمان باید همگام با تغییرات محیط،

تغییر دهد تا بتواند نیازهای جدیدی را برآورده سازد. مدیر  

سازمانی باشد تا    و اصلاح جو  باید همیشه به فکر بهبود

در جهت ارتقای آن را کارا و اثربخش نگه دارد و در افراد  

نماید  وریبهره انگیزه  همکاران،    10)گاسوامی  ایجاد  و 

2021.) 

بعنوان   جو اخلاقی مطلوب در سازمانهای اخیر    در سال

راهکار   آمدی  شغلی یک  کار  خلق  و    وریبهره  برای 

  ؛ شود  خشنودی بیشتر کارکنان در محیط کار استفاده می

  مهم یکی از بعنوان  جو اخلاقی سازمانبه همین سبب از 

   .کنند  عصر حاضر یاد می مدیران در های  ترین چالش

8 Ichsan 
9 Faliza 

10 Goswami 
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( همکاران  و  پژوهشی،  1400داودآبادی  در  تأثیر ( 

ریزی استراتژیک بر عملکرد نیروی انسانی از دیدگاه  برنامه

را مورد مطالعه   کارکنان بیمارستان شهدای تجریش تهران

برنامه داد  نشان  نتایج  دادند.  توسعه، قرار  تأمین،  ریزی، 

عملکرد   بر  کارکنان  روابط  و  پاداش  عملکرد،  مدیریت 

کارکنان بیمارستان شهدای تجریش تهران تأثیر معناداری 

ارتباط بسیار قوی   دارد. از  ازآنجاکه نتایج تحقیق حاکی 

بین مدیریت استراتژیک منابع انسانی و عملکرد سازمان  

می تجریش  شهدای  بیمارستان  مراکز  در  در  لازم  باشد، 

توجه  انسانی  منابع  مدیریت  امر  به  درمانی  و  بهداشتی 

مبذول   مقولاتی   گردد.کافی  به  است  لازم  همچنین 

همچون آموزش و توسعه انسانی، تعامل و ارتباط مؤثر با  

ویژه  توجه  استخدام  و  یابی  کارمند  و  اعمال  کارکنان  ای 

   .گردد

( همکاران  و  پناه  عنوان 1399اسلام  تحت  پژوهشی   )

رابطه جو اخلاقی سازمان و تصمیم گیری مدیران؛ آزمون "

ارائه نمودند. نتایج    "نقش میانجی مدیریت دانش شخصی

با   سازمان  اخلاقی  جو  ابعاد  رابطه  که  داد  نشان  بررسی 

نقش   بود،  دار  معنی  و  مثبت  شخصی  دانش  مدیریت 

میانجی مدیریت دانش شخصی در ارتباط بین مسئولیت 

  .اجتماعی با تصمیم گیری مدیران مثبت و معنی دار بود

در نتیجه برای بهبود تصمیم گیری مدیران می بایست به  

 جو اخلاقی سازمان و مدیریت دانش شخصی توجه نمود.

 
11 Amlan Haque 

نصرآبادی پژوهشی   (1399)  بهزادنیا  و  باقی  ارتباط    طی 

نقش    را با  مدیریت راهبردی منابع انسانی با عملکرد شغلی

اخلاقی  جو  دادند.    میانجیگری  قرار  بررسی  مورد 

دادهتجزیه  منابع  وتحلیل  راهبردی  مدیریت  داد  نشان  ها 

انسانی با عملکرد شغلی با نقش میانجی جوّ اخلاقی رابطه 

دارد. مدیریت راهبردی منابع انسانی با عملکرد شغلی و  

جوّ اخلاقی رابطة معنادار دارد. در نهایت، بین جوّ اخلاقی  

دارد وجود  ارتباط  شغلی  عملکرد  نتایج،    .با  به  توجه  با 

می کردن  توصیه  نهادینه  برای  لازم  بستر  مدیران  شود 

حرفه اخلاقی  اخلاق  جوّ  ایجاد  با  و  کنند  فراهم  را  ای 

مطلوب میران عملکرد شغلی کارکنان را بهبود بخشند. با  

تقویت مدیریت منابع انسانی و ارزیابی کارکنان در مقام  

میسرمایه انسانی  شغلی    توانهای  عملکرد  ارتقای  به 

کمک کرد و از مزایای حاصل از جو اخلاقی در سازمان  

برد برنامه.  بهره  برای  پژوهش  این  جهت نتایج  ریزی 

به و  توانمندسازی،  انسانی  منابع  آموزش  و  سازی، 

های کوچک سازان مدیریت منابع انسانی در شرکتتصمیم

ریزی راهبردی و کلان ملی در جهت  و متوسط و برنامه

 .های خدماتی راهگشاستتوانمندسازی شرکت 

پژوهشی  2020)  11هاک  تاثیر( طی  با  ارتباط   برنامه  در 

  این   به  ریزی راهبردی نیروی انسانی بر عملکرد شرکت،

راهبردی منابع انسانی تاثیر    ریزی  نتیجه رسید که برنامه

 .ادراک شده سازمانی دارد گیری بر عملکرد چشم
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 روش پژوهش 

توصیفی حاضر،  باشد.  - پژوهش  می  جامعه  همبستگی 

میانی، و    مدیران ارشد، مدیران سطوحآماری پژوهش را  

عملیاتی   تعداد    80مدیران  به  تهران  در  دولتی  سازمان 

 ریزیبرنامهدر فرایندهای    دهند کهنفر تشکیل می  118

انسانی  منابع  دارند  راهبردی  نمونه  .  مشارکت  با  حجم 

از جدول   نمونه-کرجسیاستفاده  نفر   92  مورگان حجم 

است پرسشنامه.  برآورد شده  به روش در هر سازمان،  ها 

بین در دسترس  می  نمونه  توزیع  مدیران  ابزار .  شوداین 

جمع آوری اطلاعات پرسشنامه بوده که بر اساس طیف  

پنج گزینه ای لیکرت طراحی شده است. روایی پرسشنامه 

توسط اساتید تایید شده و برای سنجش پایایی آن، آلفای  

است.   شده  گیری  اندازه  کرونباخ  کرونباخ  آلفای  ضریب 

برای کل پرسشنامه نشان دهنده پایایی خوب ابزار   78/0

ها، از آمار توصیفی و برای تحلیل  برای توصیف داده  است.

همبستگی پیرسون و    ها، از آزمون ضریباستنباطی داده

سازی  از مدلهمچنین برای تعیین روابط میان متغیرها  

بهره گرفته افزارهای    معادلات ساختاری  نرم  است.  شده 

ها به آماری اس پی اس اس و ایموس برای انجام آزمون

 کار گرفته شده اند. 

 نتایج پژوهش

جمعیت زیر  اطلاعات  شرح  به  دهندگان  پاسخ  شناختی 

 ارائه می گردد: 

 جمعیت شناختی پاسخگویان های . ویژگی1جدول 

 درصد فراوانی متغیر

 جنسیت 
 6/20 19 زن 

 4/79 73 مرد

 وضعیت تاهل 
 9/11 11 مجرد

 1/88 81 متاهل 

 تحصیلات 
 1/14 13 لیسانس

 1/63 58 فوق لیسانس 

 8/22 21 دکتری

 

 سن

 6/7 7 30تا  20

 9/35 33 40تا  31

 6/44 41 50تا  41



 

 

11-1اخلاقی سازمان و بهره وری شغلی مقاله: بررسی تاثیر برنامه ریزی و مدیریت بر جو  6  

 9/11 11 50بالای 

 

 سابقه کار 

 5/18 17 سال 10زیر 

 3/41 38 سال 15تا  10

 8/34 32 سال  20تا  16

 4/5 5 سال 20بالای 

 

جدول   نتایج  زن   6/20:  1مطابق  پاسخگویان  درصد 

و   هستند.   4/79هستند  مرد  نیز  درصد    9/11  درصد 

و   هستند  مجرد  نیز    1/88پاسخگویان  متاهل  درصد 

بیش  1/63  هستند. با  پاسخگویان  فراوانی  درصد  ترین 

درصد با کمترین   1/14تحصیلات فوق لیسانس دارند و  

-درصد پاسخگویان با بیش   6/44  فراوانی لیسانس هستند.

با    6/7سال سن دارند و    50تا    41رین فراوانی  ت درصد 

درصد    3/41  سال سن دارند.  30تا    20ترین فراوانی  کم

سال سابقه کار    15تا    10ترین فراوانی  پاسخگویان با بیش

سال سابقه   20درصد با کمترین فراوانی بالای    4/5دارند و  

 کار دارند. 

نشان داده    2همبستگی بین متغیرهای پژوهش در جدول  

 شده است. 

 ماتریس همبستگی متغیرهای تحقیق. 2جدول 

کارایی   کارایی عملیاتی  متغیر

 اطلاعاتی 

کارایی  

 استراتژیک 

جو اخلاقی 

 سازمان

 شغلی وریبهره

     1 کارایی عملیاتی 

    1 65/0 کارایی اطلاعاتی 

   1 75/0 67/0 کارایی استراتژیک 

  1 29/0 28/0 32/0 جو اخلاقی سازمان 

 1 31/0 31/0 23/0 31/0 شغلی وریبهره
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های  شود، میان کلیه زیر مقیاسمشاهده میهمانگونه که 

ارتباط مثبت    جو اخلاقی سازمانو    و مدیریت  ریزیبرنامه

نتایج نشان دهنده آن  و معناداری   از طرفی  وجود دارد. 

دارای    شغلی  وریبهرهو    و مدیریت  ریزیبرنامهاست که  

بین   معنادار است. همچنین  اخلاقی  ارتباط مثبت و  جو 

 شود. ارتباطی مشابه دیده می شغلی وریبهرهو   سازمان

-ها را مشخص میهمبستگی، تنها درجه رابطه میان سازه

غیرمستقیم و    کند و به منظور درک بهتر آثار مستقیم و

همچنین اثر متغیر میانجی در میان سازه ها، باید از مدل  

به منظور اطمینان یافتن   .معادلات ساختاری بهره گرفت

متغیرهای   میان  علی  رابطه  وجود  عدم  یا  و  وجود  از 

های مشاهده شده با مدل  پژوهش و بررسی تناسب داده 

فرضیه مدل،  برازش  بررسی  و  پژوهش  های  مفهومی 

از مدل استفاده  با  نیز  پژوهش  معادلات ساختاری  سازی 

در شد.  طرف    آزمون  یک  از  ساختاری،  معادلات  مدل 

های پژوهش و مدل مفدومی پژوهش  میزان انطباق داده 

ب برخوردار است برازش مناس  بررسی خواهد شد که آیا از

و از طرف دیگر، معناداری روابط در این مدل برازش یافته،  

می جدول  آزمون  شاخصمهم   3شود.  برازش ترین  های 

 دهد. مدل را نشان می

 شغلی  وریبهرهو   جو اخلاقی سازمانبر  و مدیریت ریزیبرنامههای استاندارد تأثیر زیرمقیاس. ضرایب 3جدول 

CFI GFI NFI 2/DFχ RMSEA P-value 2χ 

96/0 95/0 91/0 42/1 06/0 10/0 46 

  CFI  ،GFI،  05/0تر از  بزرگ  Pخی دو غیرمعنی دار با  

تر کوچک  RMSEAچنین  ، هم90/0تر از  بزرگ  NFIو  

، نشان از برازش 3تر از  و خی دو نسبی کوچک  08/0از  

 خوب مدل دارند. 

 یه مسیرها لدارد و مقادیر بحرایی مربوط به کنضرایب استا. 4جدول 

 مقدار بحرانی انحراف استاندارد ضرایب استاندارد  مسیر ها 

 17/4 05/0 23/0 جو اخلاقی سازمان         و مدیریت ریزیبرنامه 
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 02/5 12/0 73/0 شغلی  وریبهره          و مدیریت ریزیبرنامه 

 85/0 29/0 26/0 شغلی  وریبهره          جو اخلاقی سازمان 

مشخص  با توجه به ستون مقادیر بحرانی در جدول فوق،  

(  ±≤t  96/1شود که فقط دو مسیر دارای تأثیر معنادار )می

بنابراین  می مدیریت  ریزیبرنامهباشند.  تأثیر  و  یک   ،

دارد؛ همچنین   جو اخلاقی سازمانمعناداری بر    مستقیم و

  وریبهرهو    و مدیریت  ریزیبرنامهرابطه ای معنادار بین  

جو اخلاقی مداخله    مشاهده گردید. در این مدل،  شغلی

 وریبهرهو    و مدیریت   ریزیبرنامهدر رابطه میان    سازمان

 ، مورد پذیرش قرار نگرفت.  شغلی

 . اثر مستقیم، غیر مستقیم و اثر کل در مدل تحقیق5جدول 

 ضریب تعیین  اثر متغیرها متغیر

 کل غیرمستقیم  مستقیم

 %28 51/0 ---  51/0 جو اخلاقی سازمان           و مدیریت ریزیبرنامه 

 %46 66/0 05/0 61/0 شغلی وریبهره          و مدیریت ریزیبرنامه 

  11/0 ---  11/0 شغلیوری بهره       جو اخلاقی سازمان 

اثرات   ابتدا  قسمت،  این  اثرات در  سپس  مستقیم، 

غیرمستقیم و در نهایت، اثرات کل مورد بحث و بررسی  

 ریزی برنامهشود،  که مشاهده می    طورگیرد. همانقرار می

مدیریت بر    و  مستقیم  صورت  به  که  است  جو متغیری 

معناداری دارد. با    تأثیر  شغلی   وریبهرهو    اخلاقی سازمان

توان گفت توجه به جهت ضریب مسیر این متغیرها، می  

است    که این تأثیرات به صورت فزاینده است. لازم به ذکر

متغیر   سازمانکه  اخلاقی  بر  جو  اثری    شغلی   وریبهره، 

که  داد  نشان  کل  اثرات  نتایج  نهایت  در  است.    نداشته 

مدیریت  ریزیبرنامه بیشو  بر  ،  را  تأثیر   وریبهرهترین 

طور که در این مدل مشاهده  داشته است. همان    شغلی
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ترتیب  می به  و    46شود،  واریانس    28درصد  از  درصد 

سازمانو    شغلی  وریبهرهمتغیرهای   اخلاقی  توسط   جو 

 متغیرهای برون زا قابل تبیین است.

 بحث و نتیجه گیری 

حاضر   پژوهش  از  جو   ریزیبرنامههدف  بر  مدیریت  و 

و   سازمان  های  می    شغلی   وریبهرهاخلاقی  یافته  باشد. 

 پژوهش به شرح زیر ارائه می گردد:

متغیری است که به صورت مستقیم   و مدیریت  ریزیبرنامه

معناداری    تأثیر  شغلی  وری بهرهو    جو اخلاقی سازمانبر  

توان دارد. با توجه به جهت ضریب مسیر این متغیرها، می 

جو گفت که این تأثیرات به صورت فزاینده است. متغیر  

نداشته است. در   شغلی وریبهره، اثری بر  اخلاقی سازمان

،  و مدیریت  ریزیبرنامه  نهایت نتایج اثرات کل نشان داد که

 داشته است.  شغلی وریبهرهترین تأثیر را بر بیش 

بیان شد،   که  آنتایج  نهمانگونه  دهنده  که    نشان  است 

رابطه    اسبی بوده،من  های برازش همگی در سطحشاخص

متغیر   دو  مدیریت  ریزیبرنامه"بین  اخلاقی  و    و  جو 

  " شغلی  وریبهرهو مدیریت و    ریزیبرنامه"و نیز    "سازمان

سازماگامی نه  شود. می  تأیید   روی  ن که  و    ریزیبرنامهی 

جو  د،  ن ک  می  گذاری  سرمایهصحیح    مدیریت تواند  می 

می  سازماناخلاقی   افزایش  آ  را  از  که  جاییندهد. 

اطمی  و مدیریت  ریزیبرنامه  آوردرا به وجود می  ناناین 

از   یک  هر  مکارکنانکه  با  ویژه  تار ه،  فعالیت های    به 

ببپردازند داشتن،  شغ  ا  ع   مطلوبی  لمسیر  یک   نوا نبه 

-تر، عمل می هی بلشغ کاراییده برای  نعامل تحریک فزای

 د.  نک

مدیریت،  ریزیبرنامه منفرای  و  ابزارهای  و  را ندها  اسبی 

و  یماحبرای   اخلاقی  ت  این  می  فراهمجو  از    روآورد. 

  و مدیریت   ریزیبرنامهدر    صحیح  گذاری  با سرمایه  نسازما

کارک به  سو  یک  با  ناناز  بالای  اخلاقی  خواهد    جو  دست 

سوی دیگر،   های خود اعتماد داشته و ازایی نکه به توا  یافت

.  خواهد داشت  نرا در سازما  ناگونگو  مهارت هایمجموعه  

این بر  مدیریت  ریزیبرنامه  علاوه  عامو  در  ل،  مؤثر  ی 

  ن سازما  مناسب افراد با مدیریت و توسعه در  روابطبرقراری  

و   ریزیبرنامه ظام صحیح  نا که با استقرار  ناست. به این مع

اخلاقی    مدیریت، همچنین،  بود  هبجو  و    وریبهرهیافته 

 یابد.  شغلی در سازمان ارتقا می 

  وریبهرهتأثیری بر    جو اخلاقی سازماندر این پژوهش،  

نداده است از   هببه جن  شغلی   وریبهره  .شغلی نشان  ای 

ود کیفیت محصول )کالا یا خدمات(  بافزایش کمیت و به

ارتقای سطح کیفی و تلاش    واسطه  گردد که به  می   اطلاق 

بین   تعریف  این  مطابق  باشند.  ایجادشده  انسانی  نیروی 

بالقوه و    مهارت هایکارگیری   و میزان به شغلی وریبهره

هرچه .  آید  بالفعل افراد یک رابطه مستقیم به وجود می 

ها به جریان انداخته شوند،   توان  تری از این  درصد بیش

داشت. در   وریبهرهتری از  ودی بیشبتوان انتظار به  می

ها،    درجه اثربخشی فعالیت  با افزایش  شغلی  وریبهرهع  قوا

  بنابراین شاید علت را بتوان در ویژگی  .یابد  افزایش می 

های خاص و منحصر به فرد افراد جستجو نمود که میزان  
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به کارگیری و استفاده بالفعل از مهارت ها و جو اخلاقی  

 دهد.  را تحت تاثیر قرار می

در  آماری  جامعه  اعضای  از  برخی  همکاری  در  تاخیر 

پاسخگویی به پرسشنامه از محدودیت های پژوهش بوده  

توان به احتیاط های پژوهش می است. از دیگر محدودیت

در تعمیم نتایج به جوامع آماری دیگر اشاره نمود؛ بر این  

پیشنهاد می سازماناساس  در  مشابه  پژوهشی  های  شود 

و   شده  انجام  مختلف  های  استان  در  صنعتی  و  تولیدی 

یافته با  همنتایج  گردد.  مقایسه  پژوهش  این  چنین های 

می مولفهپیشنهاد  تاثیر  که  و    ریزیبرنامههای  گردد 

و   خلاقیت  نظیر  سازمانی  کارکردهای  سایر  بر  مدیریت 

 نوآوری کارکنان نیز بررسی گردد. 

 منابع 

پناه – شهبازی  ، اسلام  باقلی   ،مریم،  جواد.    ،شیرین، 

رابطه جو اخلاقی سازمان و تصمیم گیری  (.  1399)

دانش   مدیریت  میانجی  نقش  آزمون  مدیران؛ 

فناوری ،شخصی و  علوم  -86،  (2)  15،  اخلاق در 

92. 

نصرآبادی – )  ، بهزادنیا ،علی  ، باقی  (.  1399مهرداد. 

عملکرد   با  انسانی  منابع  راهبردی  مدیریت  ارتباط 

نقش   اخلاقیشغلی:  علمی   ، میانجیگری جوّ  مجله 

   .774-751(، 4) 18، "مدیریت فرهنگ سازمانی"

تقیبیک – جعفر،  )زاد،  مهدی.  (.  1401سلطانی، 

  ، و مدیریت استراتژیک در بخش دولتی  ریزیبرنامه

 .66-50(، 5)70،  چشم انداز حسابداری و مدیریت

اله،   – جعفرنژاد، مرضیه، ساعتچی، محمود، و حجت 

( انسانی  1400جاویدی.  موانع  و  عوامل  بررسی   .)

شغلی کارکنان مجتمع گاز پارس جنوبی.    وریبهره

مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژی )مدیریت  

)ویژه نامه(    48)12منابع انسانی در صنعت نفت(،  

 ،)39-55  . 

نصیری  – محمدحسن،  احمدپور،  سمانه،  داودآبادی، 

بررسی  (.1400پور، امیراشکان، شهنوازی، حسین. )

برنامه نیروی تأثیر  عملکرد  بر  استراتژیک  ریزی 

شهدای  بیمارستان  کارکنان  دیدگاه  از  انسانی 

 . 50-59(، 1) 20 بیمارستان، تجریش تهران،

– Berliner, J. S. (2023). Planning and 

management. In The Soviet Economy 

(pp. 350-390). Routledge. 

– Faliza, N., Setiawan, R., & Agustina, 

W. (2024). The Effect of Leadership 

Effectiveness and Islamic Work 

Motivation on Organization 

Performance with Islamic Work 

Ethics as a Moderating Variable. 

Reslaj: Religion Education Social 

Laa Roiba Journal, 6(1), 409-425. 

– Fuertes, G., Alfaro, M., Vargas, M., 

Gutierrez, S., Ternero, R., & Sabattin, 

J. (2020). Conceptual framework for 

the strategic management: a literature 

review—descriptive. Journal of 

Engineering, 2020, 1-21. 



 

 

 

11 
 یسازمان و بهره ور یبر جو اخلاق تی ریو مد یزیبرنامه ر  ریتاث یبررس

11-1مقاله: یشغل  

 

ی
عال

 ت
 و

ت
رف

ش
پی
ی 

ها
ش 

وه
ژ
 پ
ی

ص
ص

خ
 ت
مه

نا
صل

 ف

– Goswami, M., Agrawal, R. K., & 

Goswami, A. K. (2021). Ethical 

leadership in organizations: evidence 

from the field. International Journal 

of Ethics and Systems, 37(1), 122-

144. 

– Griffin, R. W. (2022). Fundamentals 

of management. Cengage Learning, 

Inc.. 

– Haque, A. (2020). Strategic HRM 

and organisational performance: 

Does turnover intention matter? 

International Journal of 

Organizational Analysis, 29(3), 656–

681 . 

– Ichsan, R. N., Nasution, L., & Setiadi, 

D. (2022). The Influence Of Work 

Ethics And Work Professionalism On 

Performance At PT. BRI Branch 

Singamangaraja Medan. Jurnal 

Darma Agung, 30(1), 118-125. 

– Musenze, I. A., & Mayende, T. S. 

(2023). Ethical leadership (EL) and 

innovative work behavior (IWB) in 

public universities: examining the 

moderating role of perceived 

organizational support (POS). 

Management Research Review, 

46(5), 682-701. 

– Panda, D. K. (2022). Impact of 

organizational culture on strategic 

planning. Management Decision, 

60(5), 1349-1368. 

– Sutrisno, S., Karyono, K., & Sawir, 

M. (2023). Analysis Of Work 

Attitudes And Work Discipline On 

Work Productivity. Jurnal Ekonomi, 

12(01), 54-58. 

– Tabejamaat, S., Ahmadi, H., 

Barmayehvar, B., & Banihashemi, S. 

(2024). Enhancing Job Satisfaction 

and Productivity through Knowledge 

Management Infrastructure: A Case 

of Construction Industry. Buildings, 

14(3), 790. 


