
 
 
 

 

 های اجرای آنها و چالشداده بنیاد، نگاه 1

 11-1شماره صفحه:

 های اجرای آنشها و چالداده بنیاد، نگاه

 

 1مهدی باغبان

 2سیده سمیه قربی

 

 چکیده:

 استفادهد پژوهش کیفی مور عمدتا برایشامل کاربرد استدلال اسقرایی است شناسی سیستماتیک است که روش داده بنیاد یک

و نحوه اجرا  پذیری روشخلاقیت بالا، انعطاف ،ییپویا مانندهایی دارا بودن ویژگیعلیرغم پیچیده بودن این روش، . گیردقرار می

های وزهحبا اقبال  بسیاری از محققان های مختلفی از دانش را داشته باشد. به این دلیل حوزهقابلیت استفاده در باعث شده که 

و ارایه یک چارچوب  های اجرایها و چالشعرفی داده بنیاد، روش. هدف مقاله حاضر مروبرو شده استعی علوم انسانی و اجتما

و حقیق های تپارادایم گذرد.  با توجه به تغییراتز پنجاه سال از ابداع آن میاز داده بنیاد است. روشی که بیش ا مروری جدید

فضای پژوهشی امروز ضروری ن با ها و تناسب آی اجرا و بررسی چالشهارور مجدد انواع روشدر این مدت مهای فکری بنیان

 بنابراین سعی شده که علاوه بر مرور داده بنیاد به این موارد نیز اشاره شود.رسد. بنظر می

  

 شناسی کیفی، اثبات گرایی، پست مدرنیستداده بنیاد، روش :کلید واژه
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 های اجرای آنها و چالشداده بنیاد، نگاه 2

 11-1شماره صفحه:

 مقدمه

تحت سانی شناسی در علوم انمیلادی روش 1891تا دهه  

های پژوهش در علوم طبیعی قرار ره روشتاثیر و سیط

محض، نقش  های کمیتاکید براستفاده از روشداشت. 

پذیری تعمیمو  پژوهشگر در جریان طرفانه پژوهشکاملا بی

 غالب آن زمان،فلسفی اساس دیدگاه همه و همه بر بالا،

. اما وقوع (1181)بازرگان،استوار بود 1گراییاثبات

میلادی و ناتوانی  91و  01 ی اجتماعی دهههابحران

ها و از گرایی در مواجهه با آنهای کمی و اثباتپژوهش

و  سیشناهای روشغییر تدریجی پارادایمطرف دیگر ت

، 5، انتقادی4ایی به سمت تفسیریگرفلسفی از اثبات

یجاد رویکردهای پژوهشی کیفی باعث ا 1مدرنیستپست

های دههدر  .(1181()بازرگان،0،8119)کانتشده است

فی در شناسی کییل روز افزونی به استفاده از روشتما اخیر

های برداشتلذا  بازرگانی بوجود آمده است. هایپژوهش

به کمی  هایبر روشبا تاکید  رگانیسنتی از تحقیقات باز

 از این رو. (9،1889)گلدینگ شده است چالش کشیده

ترین رویکردهای کیفی که تناسب آن با یکی از اصلی

روش  اثبات شده است، حوزه کسب و کارتحقیقات 

بنیاد این اطمینان را به اکنون داده .است 8بنیادداده

 ،شی خاص و منحصربه فردودهد که به رگر میپژوهش

حوزه مورد علاقه خود را مورد بررسی عمیق و بنیادی قرار 

مرور  مدتا برعکه های تحقیق سنتی طرحزیرا برخلاف  دهد.

آوری داده و آزمایش جمع ،سازیادبیات نظری، فرضیه

اد به عنوان یک روش منحصر بفرد بنی؛ دادهتندمتکی هس

ر واقع د .کندها بررسی میها را در بستر پیدایش آنواقعیت

 ستری از ب دریک پدیده بنیاد به جستجوی مفاهیم پنهان هداد

 .(11،8111)النکندکمک می  هاواقعیت
                                                           

3 Positivism 
4 Interpretive 
5 Critical 
6 Postmodernist 
7 connett 
8 Goulding 
9 Grounded Theory 

 اده ازاستقرایی با استف ساخت نظریه روشی برایداده بنیاد 

، تجزیه و ترکیبجمع آوری،  برای روشمندرهنمودهای 

های کیفی برای ساختن داده تحلیل و ایده پردازی

 امتیازهای آنیکی از  اساسی و کاربردی است.های نظریه

ع انعطاف پذیری در جم های کیفی،نسبت به سایر پژوهش

به روشی آن ها و مراحل انجام داده آوری و تجزیه و تحلیل

)شارماز و استای و تعاملی تکراری، مقایسه

 .(18،8181)علی و همکاران (11،8119بلگریو

آن  های اصلیویژگی علاوه بر موارد ذکر شده یکی از

مفاهیم  های جمع آوری شده وداده بین ثابت مقایسه

ای و متصل و دورهنوظهور و تحلیل مفهومی پی در پی 

در سطوح  چندگانه  (11،8181)گرینگلی و همکارانهاداده

ا ب بنیادبعبارت دیگر، داده .(14،8181)ایتال و همکاراناست

ز با استفاده ا و حال وعقاید گذشته نگاهی تحلیلی به 

 وجمعی های دغدغهبرای پرداختن به ی های جدیدروش

 وینن اینظریهخلق  وبه چالش کشیدن  ، پژوهشگر راذهنی

این   .(15،8110)شارمازکندپدیده مورد مطالعه دعوت می از

این ا لذ. پردازدها، به تولید نظریه میبراساس دادهرویکرد 

نظری از دهد تا گزارشی گر میامکان را به پژوهش

)فقانی و های عمومی حوزه پژوهشی ارائه دهدویژگی

ز ابطور کلی تمایل رو به رشد به استفاده  .(1188همکاران ،

به عنوان استراتژی پژوهش به عوامل زیادی  این روش

از است. ا هترین آنکه سوال پژوهش مهمبستگی دارد 

به پژوهش، گر از اجرای طرف دیگر هرگاه هدف پژوهش

الب قهای افراد به طور تصویر کشیدن تجارب و دیدگاه

از  .درسبنظر میداده بنیاد روشی مناسب  باشد؛بندی شده 

ا ورود به صحنه واقعی کوشد بگر میهشپژواین منظر، 

10 Allan 
11 Charmaz & Belgrave 
12 Ali et all 
13 Ghiringhelli & Virili 
14 Aithal & Sony 
15 Charmaz 



 
 

 های اجرای آنها و چالشداده بنیاد، نگاه 3

 11-1شماره صفحه:

اندیشند به ها میافراد در مورد آنچه آن ، و اندیشهزندگی

نژاد و )فرهادیای از موضوع دست یابدفهم تازه

نوان استراتژی د به عزمانی از داده بنیا .(1181همکاران،

در مورد موضوع مطالعه شود که استفاده میپژوهشی 

 یا اینکه هیچاطلاعات کم یا ناچیزی  وجود داشته باشد 

های خاص با ظریه قوی برای توضیح تناسب ساختارن

)رستمی و رهای تحت بررسی وجود نداشته باشدرفتا

 .(1188همکاران،

 میلادی تاکنون   01در دهه بنیاددادهاز زمان پیدایش 

مله گلیزر و از جتوسط پژوهشگران  اگونیهای گونکتاب

(، 8110)10(، کلرک8114شارماز) ،(1819)11استراس

منتشر ( 8110)برایان( و 1881)19کوربین و استراس

 (8119، 18و همکاران )تیمونن .استشده

های کیفی بازرگانی در پژوهش در این روشبعلت اهمیت 

ناسی شبه سیر تکامل روش علاوه بر معرفی آن  مطالعهاین 

ها و شود. در ادامه به دیدگاهداخته میپر داده بنیاد

 شد.های نظری و عملیاتی آن نیز اشاره خواهدچالش

 داده بنیادچیست ؟

بنیاد عبارت است از فرایند ساختن یک نظریه مستند و داده

یل ها و تحلطریق گردآوری سازمان یافته داده مدون از

گردآوری شده، به منظور های استقرایی مجموعه داده

ی مبان هایی که فاقدهای نوین در زمینهپاسخگویی به پرسش

ن هر گونه فرضیه و آزمون آن نظری کافی برای تدوی

شناسی مد نظر آنچه در این روش  .(1191، است)منصوریان

 ردیف است؛ ظهور تدریجی مفاهیم نظری مبتنی بر تجربه

ولیه اکتشافی دیدگاه ا ای که مطابق با. تجربهاست

 ،، ادراکاتاجتماعی تعاملات پساست. پژوهشگران 

ر توانند نقشی اساسی دهای اجتماعی میرمذاکرات و تفسی

 .(8181رینگلی و همکاران،)گداشته باشندتولید نظریه 

                                                           
16 Glaser & Strauss 
17 Clarke 
18 Strauss, Corbin 

ها ای از شیوهبنیاد مجموعهتقد است نظریه دادهنیومن مع

 پدیدهایی در مورد یک برای توسعه دادن نظریه استقر

.به عقیده (1181،مهرابی و همکاران)است

 های تفسیری وبنیاد مانند سایر روشداده (1889گولدینگ)

با  بعقیده اوها دارد. رویکردی متفاوت به پدیده ،انتقادی

ت شناسی تفاوربنیاد و پدیداهایی بین دادهوجود شباهت

 منابع و بنیاد برکز دادهرعمده بین این دو وجود دارد. تم

استفاده از ادبیات نظری جهت توسعه   های پژوهش  وداده

ر بعبارت دیگ .از پدیده مورد بررسی است نظریه بنیادی

رها تارف مشاهدات ها،ع اطلاعاتی چندگانه مانند مصاحبهمناب

اما 81 هایی با اهمیت هستند.داده ،های منتشر شدهو گزارش

هش به پژو هایدادهکلمات حاصل از  ،اسیشندر پدیدار

گ )گولدینشوندمعتبر در نظر گرفته می اطلاعاتعنوان 

،1889 .) 

 بنیاد داده نظریه خواستگاه

 ناسی،شصاحبنظران جامعههای تلاش نتیجهبنیاد داده نظریه

ی کیفدر حوزه تحقیقات بود که میلادی  01و 11  در دهه 

. علت اصلی این جنبش وجود شکاف صورت گرفته است

تحقیقات غیر تجربی  ات تجربی وبین تحقیق نظری

 برای نخستین بار بوسیله این نظریه  .(1889)گلدینک ، بود

تدوین  81، بارنی گلیزر و استراسمریکاییآ دو جامعه شناس

این دو جامعه شناس در یک همکاری پژوهشی شده است. 

به مطالعه جامعه شناسی مرگ  در بین 1811موفق در دهه 

ر دبیماران لاعلاج مرکز درمانی دانشگاه ایالت کالیفرنیا 

عه این ین  و بمنظور مطالها در حآن سانفرانسیسکو پرداختند.

، یک روش شناسی جدید ایجاد کرده و آن را نظام بیماران

 1815مند و مستند کردند که در کتاب آگاهی از مرگ در 

ها در این کتاب با در هم آمیختن مکاتب آنمنتشر شد. 

کردند.  معرفیروش تطبیق مستمر را  ،بنیادی جامعه شناسی

کشف »گلیزر و استراس در کتابی  با عنوان  1810سپس در 

19 Temonen et all 
20 Bryant 
21 Glaser , B , and Strauss , A 



 
 
 

 

 های اجرای آنها و چالشداده بنیاد، نگاه 4

 11-1شماره صفحه:

و  هامفاهیم پایه، کلیات روش 88«نظریه داده بنیاد

ی ه امروز راهنماتا بهای خود را تشریح کردنند که رویکرد

 ها و مطالعاتدر تدوین پایان نامه نگراپژوهشبسیاری از 

هرچند  .(1191یی فرد و امامی )داناقرار گرفته است

خواستگاه این روش علوم اجتماعی و روانشناسی بالینی 

پذیری بالا بطور گسترده در است؛ بدلیل انعطاف 

های مدیریت بخوبی مورد استفاده قرار گرفته پژوهش

بنیاد . ریشه نظریه داده(1181است)مهرابی و همکاران،

برگرفته از مکتب کنش متقابل نمادین است. تاکید ویژه این 

، بر ساخت و ایجاد فعالانه به لحاظ روش شناسیمکتب 

 .تاس، کنیمنمادهایی در مورد دنیایی که در آن زندگی می

 براین اساس پژوهشگر نیاز دارد با هدف مشاهده،

ها و بین آن کنش متقابل موجود موضوعات محیطی،

تفاسیرشان وارد دنیای واقعی بشود. این مکتب به دنبال 

های هایی است که قابل توسعه به دیگر وضعیتایجاد بینش

 ای کلی از تعاملتعاملی باشد بطوری که بتوان نظریه

و  )دانایی فر(1189و کاظمی، )دانایی فراجتماعی ارائه داد

 .(1181اسلامی،

 بنیادظریه دادهکاربرد ن

با رویکردی 81 اکتشافی- بنیاد یک روش استقراییداده

 پژوهشگراز این نظریه در مواری که  .فی استکاملا کی

از تبیین یک فرایند به یک نظریه نییا برای اجرای پژوهش و 

 هایکه نظریهزمانی . گیردمورد استفاده قرار میدارد 

اهدات مش موجود قادر به تبیین کامل یک فرایند یا مجموعه

 .(81، ص1181، )بازرگانگزینه مناسبی است ،نباشند

دی در موارکند تا پژوهشگر فراهم میا برای شرایطی ر لذا

تفاده از که امکان تدوین فرضیه وجود ندارد بجای اس

ه ، شخصا به تدوین یک نظریمفروضات و نظریات پیشین

ین ستفاده از این روش انکته قابل تامل درا د.جدید اقدام کن

است که ایده جدید بر مبنای ایده شخصی محقق نیست بلکه 

                                                           
22: The Discovery of the Grounded Theory :Strategies 

for qualitative research  

 ،قعیهای فراهم شده از محیط و شرایط وادادهبراساس 

بنیاد فرایند طراحی و به عبارتی داده .گرددتدوین می

وری سازمان یافته ردآساخت نظریه مدون و مستند از راه گ

هدف  که با استها حلیل استقرایی آنها و تداده

 هایی که فاقدهای جدید در زمینهپاسخگویی به پرسش

تدوین هر گونه  فرضیه و آزمون  مبانی نظری کافی در مورد

 .(1180، شود)بهادریستند؛ اجرا میه نآ

گردد که توسط برمی 1810بنیاد به سال برد دادهاولین کار

دو دانشمند جامعه شناس گلیزر و استراس در حوزه 

در  .یراپزشکی مورد استفاده قرار گرفتپرستاری و پ

، یقاتبنیاد در تحقستفاده از دادهبا گسترش ا های اخیر سال

ت تی در حوزه علوم اجتماعی، مطالعار مطالعاو انتشا

ی شناس، این روشروانشناسی و اخیرا مدیریت ،بهداشتی

با توجه به  مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است. 

این روش با اصول بنیادی ز جمله انطباق ا های آنویژگی

جهت استفاده در علوم  روش مناسبی، های ذکر شدهوزهح

 علوم رفتاری،، های اجتماعیرسانه، اجتماعی، ارتباطات

  .(1889)گلدینگ، روانشناسی و علوم تربیتی است

 ادیبناستفاده از داده مزایا

 ،یت طبیعی، عمق ادراکمشاهده رفتار در وضع

مله جیندی بودن از استقرایی بودن و فرآ، یریپذانعطاف

 هعلاوه برآن ک .بنیاد در پژوهش استتفاده از دادهمزایای اس

نایی وات، یش تعیین شده پاسخ دادتوان به سوالات از پمی

آید وجود میب پاسخ گویی به سوالاتی که در حین تحقیق نیز

 هایپژوهشاخیر های هدر ده به این دلیل. کندرا  میسر می

ت هیام است؛بنیاد اجرا شده نظریه داده ه ازفادزیادی با است

های پردازی  و بررسی پدیدهنظریه تخاص این روش ظرفی

یار محقق قرار ماعی  و رفتاری فراوانی را در اختاجت

برای تسهیل  به این دلیل امروزه  .(1889)گلدینگ ، دهدمی

حذف ، متقابلهای نقش ای و درکحرفه در آموزش بین

23 Inductive-exploratory 



 
 

 های اجرای آنها و چالشداده بنیاد، نگاه 5

 11-1شماره صفحه:

 ای و در نتیجه کیفیت مراقبت ازحرفه های بینرقابت

ها استفاده از این روش در پژوهشمشتریان 

 (84،8110کلارک)شودمی

 بنیاد مراحل اجرای داده

 های تحقیق طراحی و تدوین پرسش-1

 ، بررسیهای کمیهای کیفی برخلاف پژوهشدر پژوهش

و ظری ت نیصرفا جهت افزایش حساس مبانی نظری تحقیق

 .(1188و همکاران، کسکه تبیین مسئله پژوهش است)

  هاجمع آوری داده-8

ده ای که مشاههایی واقعی، به آن گونهکنشها وقایع یا داده

از های گوناگون وان از راهتها را میشوند؛ هستند. دادهمی

 متن ،اسناد تاریخیفیلم، عکس، ، مشاهدات، مصاحبه: جمله

آوری کرد. فرایند گردآوری ها و امثال آن  گردمصاحبه

ابع که تشود هش با توصیف موقعیت آغاز میپژوهای داده

باید  هاجمع آوری داده .انبوه مشاهدات تاملی است

، هاها، آدمها، موقعیتدر معرفی مکانبصورت حداکثری 

 نکه اینبی آ صورت بگیرد؛ها های آنها و واکنشکنش

اره بو یا درفرایند در قالب نوع خاص الگویی دنبال شود 

ت بایسها قضاوت خاصی انجام بگیرد. به عبارتی میآن

ت، ها با انبوهی از مشاهداها به عنوان بستر اولیه دادهتوصیف

 تاملات ها،ها، یادداشتو فیلم ها عکس، ها، اسنادمصاحبه

 ،غنی گردد)بهادری ،طربوهای مر و گفت و شنودپژوهشگ

اند یا نجواهایی هستند که ناشناختهحاوی ها داده .(1180

های اجتماعی به درک از پدیده لذااند. کنار گذاشته شده

ها شامل ین نجواا ها بستگی دارد.ین نجواا درک از

به عقیده   اعی است.اجتمها و تعاملات رها، گفتاتجربه

شوند. برای ها بدون پیش فرض بررسی میگلیزر داده

ریزی هایی استفاده از مصاحبه برنامهدستیابی به چنین داده

نظر گلیزر  برطرفانه پیشنهاد شده است. بنا نشده و مشاهده بی

ها داده یعنیو روشن هستند.  ها واضح(داده1819و استراس)

                                                           
24 Clarke 

مستقل و جدا هستند)شارماز و  ،از پژوهشگر و ناظر

 (8118بلگریو،

 25گیرینمونه

ی دستیابی به یک نظریه ذات و جوهره پژوهش کیف

یری گنهونم به این دلیلاست نه یک قانون جهانی. نوآورانه 

عبارت ب .این هدف استنظری بهترین راه جهت دستیابی به 

ونه، های نممورد اندازه و ویژگیبینی در ، بجای پیشدیگر

ها توسعه گام به گام نظریه، راهنمای انتخاب نمونه

مانند هر پژوهشی اندازه نمونه  .(1889)گولدینگ،است

تر اما نمونه کوچکتر مناسبتواند متغیر باشد؛ می

ابتدا  معمولا. (8110،کلارک()8118است)شارماز و بلگریو،

 شرکتیعنی شود؛ گیری هدفمند استفاده میونهاز نم

در ادامه کنندگان از موضوع مورد مطالعه آگاهی دارند. 

گیری نظری نه، نموهابررسی دادههمزمان با ادامه مطالعه و 

س ها براسامهمترین علت انتخاب نمونه شود.گزین میجای

گیری نظری، دستیابی به افرادی است که دارای دانش نمونه

ور مفاهیم و علاوه بر این ظه کافی در آن حوزه هستند.

جهت رسیدن این امر پژوهشگر را  جدید نیز مد نظر است.

 (.8110،د)کلارککنیاری میهای نو و بدیع به دیدگاه

  هاکد گذاری داده-1

دیکترین مفهوم به کوچکترین صاص نزگذاری، اختکد

. وری شده استهای گردآء با معنی هر بخش از دادهجز

 هر بعد نیز دارای و ی استبطور کلی هر مفهوم دارای ابعاد

بنیاد این است که خود مفاهیم تازه را کشف هنر دادهطیف، 

های خود و نکه فقط بین دادهنه آ ها را تعریف کندو آن

 ،پیش تعیین شده پیوند برقرار کند)منصوریان مفاهیم از

1191). 

نبال کند به دده میبنیاد استفاشگری که از روش دادهپژوه

پژوهشگر ها وری دادهآمان با گردهمزها است. فرایند

این به معنی بررسی خط  ؛دهدها را انجام میکدگذاری داده

25 Sampling 



 
 
 

 

 های اجرای آنها و چالشداده بنیاد، نگاه 6

 11-1شماره صفحه:

، )حسرتیها در آن استا و شناختن فرایندهبه خط داده

1195) 

 :شودها در سه مرحله انجام میکد گذاری داده

 81 کد گذاری باز 1-1

، فرایند تحلیلی است  1ذاری باز یا کدگذاری سطح کدگ

اد ها و ابعشناسایی شده و ویژگیآن، مفاهیم  از طریقکه 

( 1191، شوند)دانایی فرد و امامیشف میها کآنها در داده

های هدف از کدگذاری باز تجزیه تحلیل مجموعه داده

گردآوری شده به کوچکترین اجزاء مفهومی ممکن است 

شود چرا که پژوهشگر بدون هیچ و این مرحله باز نامیده می

یتی به نامگذاری مفاهیم محدود

ای نامگذاری و در ابتدا برکه  (.1191پردازد)منصوریان،می

ممکن  گیرد.ورد استفاده قرار میها ممعنی دادن به داده

های خود شرکت کنندگان باشد. است شامل استفاده از واژه

 ، سوالاتیهارایند کدگذاری و تحلیل همزمان آندر طی ف

شود که آنها را از شرکت میبرای پژوهشگر ایجاد 

ن ساختپرسد. به همین روش فرایند کنندگان بعدی می

ات لعلاوه براین این سواشود. نظریه داده بنیاد تسهیل می

ند. های بدیع هستها و گزارهجدید مبنای برای ایجاد فرضیه

بنیاد استقرایی و ین رو فرایند ساخت نظریه در دادهاز ا

  .(8110،)کلارکاست 80قیاسی

ها ز هر مصاحبه و بازنویسی متن دادهدر کد گذاری باز بعد ا

دو الی سه با، جهت اطمینان کامل از محک  بایستمی

ه گذاری باز بها مرور شوند. به عبارت دیگر کدداده، کامل

ت و در نهایشود تجزیه تحلیل جمله به جمله متن انجام می

 ،) بهادریشودها استخراج میاهیم از متنتعداد زیادی مف

1180). 

 28کد گذاری محوری 8-1

به دنبال کدگذاری باز است. 8کدگذاری محوری یا سطح  

ها موعهمج ها و زیردسته ارتباط بین این فرآیند برای ایجاد

دهد تا یک چارچوب مفهومی و اجازه می شوداستفاده می

 عیین، روابط با تیظهور کند. با استفاده از یک مدل الگوی

، کوواریانس و ، عواقب، حوادث غیرمترقبههازمینه، علل

از  برخیدر این مرحله ممکن است شوند شرایط برقرار می

هیچ ارتباطی با موضوع ندارند، کنار گذاشته  کدها که 

ود و شرابطه بین مفاهیم با مقایسه مداوم تأیید می .شوند

در ادامه  (1889سازد)گلدینگ،را قادر به توسعه می نظریه

 کند تا با توجه عمیق به مفاهیم شناساییپژوهشگر سعی می

ه و افتراق آنها با یکدیگر، و تشخیص وجوه تشاب شده،

ارت دیگر رد. بعبتری به نام مقوله را پدید آوبندی کلیدسته

تری جاگذاری بندی کلی، در دستهمفاهیم هم راستا

 (1188شود)قوامی و همکاران ،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
26 Open coding 
27 Inductive and deductive 

28 Axial coding 



 
 

 های اجرای آنها و چالشداده بنیاد، نگاه 7

 11-1شماره صفحه:

 مقوله کد گذاری باز                                    پارادایم کدگذاری محوری                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گذاری محوری، از کدگذاری باز تا کدبنیادگذاری در نظریه دادهیش کدامن – 1شکل 

 29گذاری انتخابیکد 1-1

سازی هیکپارچ، هاگذاری انتخابی، فرایند پالایش مقولهکد

زیر  ها و، دستهنیز پیوند دادن مقولات به یکدیگرها و آن

، ظهور این کدگذاریاست.  ها به دسته اصلیمجموعه

هایی با بندی ن. بنابراین این طبقهکندنظریه را تسهیل می

گیری نظری و نمونه مبانی ی برگرفته ازهاایدهاستفاده از 

 نظری قادر به تبیین فرآیندهای اجتماعی

، گر با توجه به مراحل قبلیپژوهش .(8110،کلارک)است

ین مرحله در ا پردازد.ها میبه استحکام بیشتر مفاهیم و مقوله

دهی شده در های سازمانتر، دادهدر یک دسته بندی کلی

ی دودتری دسته بندهای گوناگون و در ابعاد محمولفه قالب

بدست های ، وجوه مشترک مولفهاین مرحلهدر  .شوندمی

                                                           
29 Selective coding 

ها با توجه به اشتراکات آن، شناسایی و آمده از مراحل قبلی

ی هراب)مگیرندتر و محدودتری قرار میکلیدر دسته بندی 

  .(1181، و همکاران

 های تحلیلینوشتن یاداشت -4

سیر ها و تفبه ثبت اندیشهها وری دادهمحقق همزمان با گردآ

امر به کمک روشی  این پردازد.ها میخود از تعامل با داده

اید ب .یا فیش برداری میسر است نویسیبه نام یادداشت

ا تهای تهیه شده دارای تاریخ و عنوان مشخص باشند فیش

گمی ها دچار سردرشپژوهشگر در مقابل انبوهی از فی

ه یابد کوری داده تا زمانی ادامه میبنیاد گردآهداددر  نشود.

 یهنکته یا داد ،وریگردآهشگر اطمینان یابد که ادامه پژو

گر بنابراین پژوهشافزاید. های او نمیای به دامنه دانستهتازه

 مقوله

 

 مقوله

 مقوله

مقول

 ه

 مقوله

شرایط 

 علی 
 راهبرد مقوله یا پدیده اصلی

 زمینه

شرایط 

 واسطه ای

 پیامد ها



 
 
 

 

 های اجرای آنها و چالشداده بنیاد، نگاه 8

 11-1شماره صفحه:

 .دهدتا رسیدن به نقطه اشباع ادامه میرا  هاوری دادهگردآ

های رسیدن به نقطه اشباع روبرو شدن با یکی از نشانه

این . (1819، تکراری است)گلیزر و استراس هایداده

ع جدید بکند تا پرسشگر به سمت مناها کمک مییادداشت

ام ایده باید بیشتر به کد هدایت شود و مشخص شود که

از فواید . (8115، 11هانسون و همکاران)پرداخته شود

قا به مواردی چون: ارت توانها برای تولید نظریه مییادداشت

های هر مقوله، ها به سطح مفهومی، تدوین ویژگیدادن داده

ها و ر مورد چگونگی ارتباط بین مقولهدهایی ارائه فرضیه

ها اشاره ها و یکپارچه کردن این ارتباطویژگی

  ( 1184کرد)فرهنگی و همکاران،

  نگارش و تدوین نظریه -5

ل تر از قبرحله تصویر پژوهش برای محقق روشندر این م

مدل و نظریه کوشد این تصویر را در قالب است و او می

ربه و خلاقیت ، تجفکرکه نیاز به تد برای دیگران تفسیر کن

 های تحقیقین تصویر نهایی قادر است به پرسشا .دارد

ه ک چراهای تازه شود پاسخ دهد و خود منشا تولید پرسش

آزمون فرضیه، بلکه روشی روشی برای  تنها بنیاد نهداده

  .(1180، )بهادریاست نیز تولید آن ایرب

 بنیادملاحظات در اجرا داده

وجود دارد که باید توسط  اجرای این روش ملاحظاتیدر 

 از جمله :  ر حین اجرا مورد توجه قرار بگیرددپژوهشگر 

ی ها به عنوان ویژگتاکید بیش از حد بر شناسایی کد-1

حقیق یا ت نظری منحصر به فرد بدون در نظر گرفتن مبنای

  .های مختلفعدم ارتباط مناسب بین کد

 باید اطمینان حاصل کند که مقایسه مستمر در پژوهشگر-8

 .آوری اطلاعات وجود داردری و گردگذاکد

 چنین تحقیقاتی باید به روش اسقرایی و با خلاقیت و-1

 حساسیت نظری بالایی اجرا و تهیه شوند.

صی گذاری تخصزمند فهم عمیق نسبت به فرایند کدنیا-4

 .استو فراگیر 

                                                           
30 Hanson et all 

 .استمورد  18ای اجرا حداقل تعداد نمونه بر-5

مصاحبه  84تا  9د استفاده بین های مورتعداد مصاحبه-1

  .است

یافتن بستر مناسب برای اجرای مراحل میدانی تحقیق  -0

 (8118)گلدینگ، 

 بنیاد داده نظریهرایط لازم برای اجرای ش

  شرایط پژوهشگر
ها و ی بالایی در  تجزیه تحلیل موقعیتتوانای -1

 باشد.ها داشته پدیده

که  یآگاهی نسبتا خوبی در مورد مسائل بنیاد -8

  .دشود،داشته باشباعث ایجاد سوالات تحقیق می

دارای مکتب فکری مناسب برای انجام چنین  -1

 تحقیقاتی باشد.

مناسب برای ارزش گذاری و  تجربه کافی و -4

، )گوبابندی مفاهیم در اختیار داشته باشداولویت

 .(11،1884لینکلن

ازم ل، شکبیایی و روشن فکری انعطافاز  محقق -5

 .برخوردار باشدتحقیق  در اجرای

 ارائه نظریه لید ایده وتو محقق باید در بیان و -1

 .(8118)گلدینگ، شفاف باشد

 بنیادداده نظریه انواع مکاتب نظری

 بنیاد کلاسیکتئوری داده -1

اثر  بنیادبا انتشار کتاب کشف داده 1810ال در س

علمی معرفی و با گلیزر و استراس به جامعه 

این دیدگاه  استقبال بسیار زیادی مواجه شد و

عد ب دانشمندان علوم اجتماعی پاسخی به دیدگاه 

پردازی را مورد ریهاز جنگ جهانی دوم بود که نظ

گلیزر و  در این زمان . دادندغفلت قرار می

ای هبینی و برنامهاستراس با تاکید بر پیش

د خوب بای ریهنظبیان کردند که یک کاربردی 

این لسفه ف. بینی کندپدیده آینده را به خوبی پیش

31 Guba, & Lincoln 
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 11-1شماره صفحه:

گرایی تنزدیک به اثبا18 یدیدگاه عینیت گرای

نها با ت قحقتمرکز بر م نظریه، ویژگی این. است

ه به سرعت در حال حرکت یک تیم کوچک ک

اده از با استفتولید شده  است و لزوما نظریهبه جلو 

ها بط منظم دادهیا ض ها وکدگذاری مجدد داده

 بنیاد کلاسیک یکداده نظریهلذا  .شودانجام نمی

ای ردهروش تجزیه تحلیل است که در مورد رویک

گیری انجام هیج گونه سخت هاوری دادهگردآ

 .(8119تیمونن و همکاران، )دهدنمی

 بنیاد استراس و کوربین داده نظریه -2

استراس و کوربین  8115تا1881های در سال

 .بنیاد را ارائه کردندداده نظریه جدیدی ازرویکرد 

تاکید ا ها باین رویکرد بر تجزیه تحلیل داده تمرکز

ر و ها و ترکیبی از تفسیبر اعتبار سنجی مداوم داده

 مشابه یک فرمول گام به است. این روش استنتاج 

اقع در و .باید با قاطعیت دنبال شودکه  استگام 

یت بنای عینزیر ب استراس و کوربین دارای مکت

 ییک واقعیت خارجن معنی که به ای استگرایانه 

وری اطلاعات آبوسیله محقق و با گزارش و گرد

های اخیر در نسخهبا این حال  .شودکشف می

تاکید بر نقش بازتاب دهنده محقق در بکارگیری 

های تکنیکی و تجربی در حین کار مناسب رویه

)تیمونن و همکاران،  (8111، )شارمازشده است

8119.) 

 33رویکرد سازاگرا   -3

ح شده از تشریمبوسیله کتی شاررویکرد سازاگرا 

ز برگرفته اموضوع فلسفی این رویکرد  .است

 داردکه در دامنه یک طیف قرار برداشتی است 

زر و و به گلیکه از یک طرف اثبات گرایانه بوده 

 شود و از طرفداده میت استراس و کوربین نسب

کسانی که  ت مدرن،هشگران پسدیگر به پژو

                                                           
32 Objectivism 

نسبت  دهند،روش را مورد تردید قرار می اهمیت

به طور کلی شارماز بر معنایی تاکید  .شوندداده می

ک ی رسی ازدارد که شرکت کنندگان در یک بر

. در (1181، دهند)بازرگان، بدست میپدیده

 ، نقش شرکت کنندگانبنیاد سازاگراتئوری داده

 ساخته شدن نش ودر فرایند تولید داو محقق 

بنیاد هداد نظریههای کلیدی در یکی از نکته نظریه

( 8111)شارماز، (8114 ، شارماز)استشارماز 

در این رویکرد (. 8119)تیمونن و همکاران، 

محقق نقش محوری دارد و نقش شرکت 

ر چه اگ. فعال است  نظریهدگان نیز در ساخت کنن

ش به دان بنیاد سازاگرا بر نقشداده تاکید نظریه

هنیت ذ به همین دلیل است.عنوان دیدگاه تفسیری 

ذاتی آن ممکن است با برخی از الزامات ضروری 

علاوه بر شرکت . متضاد بنظر برسدپژوهش 

 آمدن یک ، نقش و اهمیت زمینه بوجودکنندگان

 ی تشکیل دهنده آن باهاپدیده به اندازه فرایند

ی سنیازمند بررن امر ی. ااستررسی ارزش و قابل ب

که بطور خلاصه به آن  استسه عنصر کلیدی 

عناصر اصلی انسانی،  -1شود: اشاره می

غیرانسانی، گفتمانی و سایر عناصر مربوط به 

های اجتماعی عرصه جامعه جهانی و -8وضعیت 

 - 1دارند پدیدهکه نقش کلیدی در بوجود آمدن 

شکار شدن که باعث پنهان یا آموقعیتی  عوامل

، شوند)تیمونن و همکاررانیک موقعیت می

 زتوجه به زبان و کالبدشکافی گفتمان ا .(8119

این رویکرد به گیری ساز شکلعوامل زمینه

  .(8118)شارماز،استبنیاد داده

 بنیاد نقادانه داده نظریه -4

 رهیافت منجر به تولید بنیاد تحولات اخیر در داده

ک بنیاد یانداز که دادهبا این چشم شده است  وانتقادی 

33 Comparative approach 
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که با نحوه تفسیر مردم  باشدواقعیت باز و روان می

اقع بنیاد وداده نظریه .گیردشود و شکل میساخته می

پتانسیل حرکت بین اثبات گرایی و ، گرای انتقادی

ن، اه انسبر دیدگا د زیراساختار گرایی رادیکال را دار

اجتماعی که وقایع و  بطها و روا، فرایندساختارها

)تیمونن و دهد تمرکز دارددادها را شکل میروی

 . (8119، همکاران

 بنیاد هایی در مورد دادهء تفاهمسو

هنوز  ،بنیادداده نظریهسال از معرفی  51با گذشت بیش از 

هایی در مورد آن  به ویژه در بین بسیاری هم سوء تفاهم

مانند  کنند وجود دارد.ازافرادی که از آن استفاده می

که توسط محققان برای آغاز کار با های تهاجمی روش

گیرد)مارتین و بنیاد مورد استفاده قرار میداده نظریه

بنیاد  تحت تأثیر سنت فلسفی داده(. 14،8119همکاران

؛ برایانت،  8118، 15)بیکنقرار گرفته استپراگماتیستی 

بنظر  (.8118)شارماز و بلگریو،(8114رماز، شا؛  8118

ا بو حتی محققان با تجربه  بسیاری از دانشجویان  رسدمی

ه ببنیاد دادهآنها از روش  شوند که آیا این سوال مواجه می

به  یا اینکه آیا آنها قادرو  کنند یا خیردرستی استفاده می

ود جیکی از دلایل و ؟روش هستنداین بکارگیری کامل 

 بنیاد تا حدودیاسی دادهشنسردرگمی در استفاده از روش

ه همین . ببنیاد استهای نظری دادهکتببه علت تفاوت در م

ی تفاوته مجموعه اصول مارائمنظور مکاتب ذکر شده به 

ندهای قابل توجهی در بین بر هایپرداختند تا نشانگر تفاوت

ی سردرگمکه این عامل باعث باشد؛  بنیادگوناگون داده

در انتخاب و بکار گیری  استفاده کنندگان از این روش،

صل ا بطوری که مشخص نیست کدام .ده استبنیاد شداده

ها داز جمله این فراین. درست و کدام نادرست است

و  تباه درکاشا که عمدت گیری نظری و اشباع استنمونه

کاربرد  علاوه بر آن .گیردمورد استفاده قرار می

                                                           
34 Martin et all 
35 Bacon 

 های بسیار خاصهایی به ظاهر آشنا برای فرایندتکنیک

 به عنوان .بنیاد شده استسوء تفاهم در دادهموجب ایجاد 

 نظری گیرینمونهگیری از شرکت کنندگان با مثال نمونه

تواند یتفسیر مهایی در چنین لغزش شود.اشتباه گرفته می

شود که بر خلاف هایی منجر به پیروی محقق از روش

حتی در . (1885، 11مورس) بنیاد استهای اصلی دادهروش

کنند از رویکرد وهشگران ادعا میمواردی زیادی که پژ

هایی از اند اما بوضوح نشانهازاگرا استفاده کردهس

های پژوهشگرایی در و اثبات 10رئالیسم بکارگیری عناصر

. برخی (8119شود)تیمونن و همکاران،منتشر شده دیده می

آمیزند، بنیاد را با تحقیقات کیفی در هم میدادهاز محققان، 

دهند به این این برچسب را به مطالعات اختصاص می

صورت که تحقیق را  فقط  با مصاحبه یا بدون یک سؤال 

ا این ب فقط تحقیق را کنند. گروهی دیگردقیق شروع می

پس با و سآغاز  "بنیاددادهرویکرد تئوری  "عبارت تطبیق 

دهند و با ادامه میکار خود را  ، درک مبهمی از تئوری

نظری برداری هایی مانند کدگذاری آزاد یا نمونهروش

 .  (8119)مارتین و همکاران،یابدتحقیق ادامه می

باشد یمها بطور خلاصه به شرح زیر اهمبعضی از این سوء تف

 : 

 باید نظریه کاملاً مفصلی تولید کند.-1

های بنیاد و با نظریهن نظریه با مبانی موجود در دادهساخت-8

 .گیردصورت میمنسوخ شده 

 پشت ها باید همیشهجمع آوری و تجزیه و تحلیل داده-1

 سر هم باشد .

 بنیاد  بسیار زیاد و زمان بردر دادهبرنامه نویسی -4

 (.8119همکاران، )تیمونن واست

 ظریهنهایی در مورد حدودی نگرانی تابنابراین، در حالی که 

ای ما نکتها صحیح است. ،بنیاد تحریف  و بد تعبیر شده داده

 ثابت باقی بماند اینظریهاگر  حائز اهمیت وجود دارد که

36 Morse 
37 Realism 



 
 

 های اجرای آنها و چالشداده بنیاد، نگاه 11

 11-1شماره صفحه:

 داوم. سرزندگی مکاملی نیستپویا و ت دیگر یک نظریه 

اقعیت استوار است که این نقطه بنیاد براین  وداده نظریه

شروع برای تجدید نظر تحریک آمیز و نوآورانه از کار 

موقعیت، "اندازهای جدیدی که تحقیق  و ایجاد چشم

ها، تعدادها، را در همه پیچیدگی "ها تغییرات، تفاوت

ضروری  ،دهدرا پوشش میها و تضادها ناپایداری

یه توصبیان شد،  بنابر آنچه(. 8119)مارتین و همکاران،است

بنیاد در اجرا، های روش دادهشود ضمن حفظ پویاییمی

ط ه ویژه به توسعه روابپایبندی به اصول محوری مانند: توج

ه بدیع، توجه ب ایها جهت دستیابی به نظریهبین پدیده

گیری هر پدیده و  تحلیلی هر پدیده با بستر ی شکلزمینه

اده های موجود و استفدادهادی آن، ساختن نظریه براساس بنی

یمونن )تری نیز هم  مورد توجه قرار بگیردگیری نظاز نمونه

  (.8119و همکاران،

 منابع

ای بر روش کیفی مقدمه(. 1195حسرتی, مصطفی) -1
 .91-05 ,(1)8 ,شناسیزبان و زبان .بنیادسازی دادهنظریه

ارعی زامیری ،علی نقی؛؛خنیفر، حسین؛ مهرابی، امیر حمزه -8

معرفی روش (. 1181متین، حسن؛ جندقی، غلامرضا)
ک حقیقات اسلامی )ارائه یشناسی نظریه داده بنیاد برای ت

، سال نهم، شماره بیست مدیریت فرهنگ سازمانی ،نمونه (

 .11-5 ص، صو نهم

کد >وهش کیفی داده بنیاد، پژ(، 1180)بهادری، علی -1
مراحل و شیوه اجرای آن در  ،،و اهمیت<گذاری

وین های ن،دو فصلنامه راهبردیانکارورزی دانشگاه فرهنگ

 .99- 18، صص5، شماره سال چهارم ،تربیت معلمان

(. 1191فرد, حسن, امامی, سید مجتبی. )دانایی -4

ی پردازهای پژوهش کیفی: تأملی بر نظریهاستراتژی

 مدیریت(اندیشه مدیریت راهبردی )اندیشه  .بنیادداده

گراندد تئوری چیست و چه  (.1191منصوریان، یزدان) -5
و جامعه همایش  علم اطلاعات نامه ،ویژهکاربردی دارد

 .دانشگاه اصفهان اطلاعاتی 

شناسی تحقیق ای بر روشمقدمه(. 1181بازرگان، عباس) -1
 .، نشر دیدار، تهران، چاپ هشتمکیفی و آمیخته

مجیبی, دکتر  فقانی, مهدی, مهدی زاده اشرفی, علی, -0

(. 1188)میدری, احمد, ایمان خان, نیلوفر تورج,

های رفاه مشیشناسی و راهبردهای اجرای خطمساله
مدیریت کسب و   .اجتماعی با استفاده از نظریه داده بنیاد

 .81-1 ,(49)18 ,کار

فرهادی نژاد, محسن, لگزیان, محمد, منصوریان, یزدان,  -9

دولتی اثربخش در (. مدیریت 1181کفاشپور, آذر. )

فصلنامه علمی  .بنیادپردازی دادههای ایرانی؛ نظریهسازمان
-55((, 8)پیاپی  1شماره )1 ,های دولتیمدیریت سازمان

01. 

رستمی امین، ودیعی محمد حسین، باقرپور ولاشانی محمد  -8

 بندی ابعاد شایستگی مدیرانطراحی مدل و اولویتعلی. 
ردهای . فصلنامه دستاوحسابرسی داخلی: رویکرد ترکیبی

 810-885( :8) 5 ;1188حسابداری ارزشی و رفتاری. 

کسکه، شهاب و پرداختچی، محمد حسن و صباغیان، زهرا  -11

دوین الگویی برای راهبری ت ،1188و توفیقی، جعفر،
 ها با رویکرد مبتنی بر نظریه داده بنیاددانشگاه

قوامی لاهیجی, شیوا, میرابی, حمیدرضا, باقری, مهدی,  -11

طراحی الگوی فرایندی (. 1188محبی, سراج الدین. )
بازاریابی محتوا با هدف تقویت قصد خرید مشتریان 

های اجتماعی صنعت خرده فروشی با تمرکز بر رسانه
-114 ,(40)18 ,مدیریت کسب و کار. )رویکرد کیفی(

118. 

روبی مهدی, صادق وزیری فراز. فرهنگی علی اکبر, ک -18

نظریه داده بنیاد کلاسیک، شرح مراحل تولید نظریه مرکز 
گانی مدیریت بازر .ثقلی هویت برند توریسم سلامت ایران

از صفحه  ; 1, شماره   0, دوره   1184)دانش مدیریت(بهار 

 . 118تا صفحه  145
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Grounded Theory, perspectives and challenges of its implementation 
 

Mehdi Baghban 

Seyedeh somayeh ghorbi 
 
Abstract 

Grounded Theory is a systematic methodology that involves the application of Inductive 

Reasoning. Mainly used for qualitative research. Despite the complexity of this method, 

having features such as dynamism, high creativity, flexibility of the method and 

execution method has made it usable in various fields of knowledge. For this reason, it 

has been welcomed by many researchers in the field of humanities and social 

sciences.The purpose of this article is to introduce the Grounded Theory, methods and 

challenges of implementation and to present a new review framework of theGrounded 

Theory.A method that has been invented for more than fifty years. Given the changes in 

research paradigms and intellectual foundations in this period, it seems necessary to 

review the various methods of implementation and study the challenges and its relevance 

to today's research environment.Therefore, in addition to reviewing the Grounded 

Theory, these cases have also been mentioned. 

  

Keywords:Grounded Theory, qualitative methodology, positivism, postmodernism

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 


